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ROLOGO

éQue Es Proteccidn Civil?

Generalmente se define, “como el conjunto de medidas y actividades no agresivas
tendientes a evitar, anular, mitigar, o disminuir los efectos que los fendmenos
naturales o generados por el hombre, o cualquier desastre de otro origen, que
pueden provocar sobre la poblacidn y sus bienes, |la ecologia, el entorno y contribuir
a restablecer el ritmo de vida de la zona afectada.

la proteccidn civil es mas que este simple enunciado, debe ser el establecimiento de
una organizacién permanente que permita disponer de un eficiente y eficaz
mecanismo de coordinacidn, que comprenda: analisis, planificacién, informacién,
capacitacién, preparacidon, prevencién, mitigacién, evaluaciéon, proteccion,
respuesta, asistencia, restablecimiento, reconstruccidn, etc. la proteccidn civil es un
derecho de la proteccién civil y su organizacion una obligacion de las autoridades
ejecutivas, legislativas y judiciales de los tres ordenes de gobierno.
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INTRODUCCION

En este manual de organizacién se presenta informacién detallada referente a la estructura,
organigrama, mision y funciones organizacionales.

En el punto donde se habla de la estructura organica corresponde a la representacion
grafica del organigrama.

lo cual se pude observar el trabajo referente a el drea y cudl es la funcién de cada
elemento.

En este manual se plasmara los logro que nos hemos fijado referente a el drea de
proteccion civil municipal teniendo como objetivo principalmente salva guardara la
integridad fisica de las ciudadania.

En lo cual es de suma importancia ya que deberdn estar preparados para cualquier
contingencia
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Organigrama especifico de la direccion de proteccion civil.

PRESIDENTE MUNICIPAL

PROFR. JOEL GONZALEZ GOMEZ

DIRECTOR DE PROTECCION
CIVIL

CAPITAN2/DO DE INFANTERIA
PORFIRIO ZUNIGA PEREZ

GRUPO 2
GRUPO 1

) ) EULOGIO MENDOZA BAUTISTA.
NICOLAS DELGADO PEREZ. OMAR LOPEZ TOLENTING.,
ARNULFO LOZANO OLVERA. GERARDO BADILLO MALDONADO.

ARMANDO LOZANO OLVERA.
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Mision

El objetivo, es lograr la coordinacién coherente, dinamica y eficiente de todos los recursos
humanos y medios técnicos disponibles, con la finalidad de no superponer esfuerzos y
dispositivos de auxilio o asistencia en forma innecesaria, para no malgastar los siempre
@scasos recursos economicos y poder utilizar las partidas presupuestales racionalmente de
acuerdo a la oportuna evaluacién de dafos y andlisis de necesidades.

Vision

El presente plan de trabajoserd la herramienta mediante la cual se regiran y
desarrollaran las actividades propias de la direccion de proteccion civil municipal, de
Francisco |. Madero, Hgo. mismo que entre otros alcances pretende establecer en la
poblacion las tres grandes premisas de proteccidn civil, que es prevenir, auxiliar y salva
guardar la integridad la recuperacidn; garantizando asi la estabilidad de la poblacién tanto
en lo econdmico como en lo social.

Objetivo General

Capacitar al personal adscrito a la direccion de proteccidon civil realizando los cursos de
primeros auxilios, rescate y bomberos, con el objeto de que el personal sea confiable y
pueda desempefiar todas y cada una de las tareas que le sean encomendadas.
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Antecedentes

La direccion fue creada con el objetivo de salvaguardar la integridad fisica de la
poblacién de Francisco |. Madero.

El remedio no se encuentra en la creacién de un stper organismo sobre dimensionado, que
pretenda tener mando o injerencia sobre todos los demas, la solucidn sera la participacidon
multidisciplinaria, activa, y permanente de expertos pertenecientes a las instituciones y
organismo de los diferentes ordenes de gobierno, que necesariamente deban intervenir en
caso de prevencion o emergencias y desastres, esto permitird asignar los roles de liderazgo,
definir las reglas de empafiamiento y participacion, en cada parte del proceso del evento
adverso, segun la actividad especifica de cada actor y sus medios.

Bases Juridicas
Ley estatal de proteccion civil

Tercero.- Que derivado del estudio y analisis de la iniciativa se desprende que la Proteccién
Civil como actividad del Estado nace el 12 de agosto de 1949, en el Protocolo 1 adicional al
Tratado de Ginebra denominado “Proteccién a las victimas de los conflictos armados
internacionales”, disposicidn que se crea con el fin de facilitar las labores de la Cruz Roja, la
cual la define como: “el cumplimiento de algunas o de todas las tareas humanitarias que se
mencionan a continuacion, destinadas a proteger a la poblacién contra los peligros de las
hostilidades y de las catastrofes y ayudarla a recuperarse de sus efectos inmediatos, asi
como a facilitar las condiciones necesarias para su supervivencia.

Estas tareas son por ejemplo: servicio de alarma, evacuacidn, habilitacién y organizacién de
refugios, aplicacion de medidas de oscurecimiento, salvamento, servicios sanitarios,
incluidos los de primeros auxilios, y asistencia religiosa; lucha contra incendios; deteccién y
sefalamiento de zonas peligrosas; descontaminacién y medidas similares de proteccion;
provision de alojamiento y abastecimientos de urgencia; ayuda en caso de urgencia para el
restablecimiento y el mantenimiento del orden en zonas damnificadas; medidas de
urgencia para el restablecimiento de los servicios publicos indispensables; servicios
funerarios de urgencia.
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Noveno.- Que el Plan Estatal de Desarrollo 2011-2016, en la vertiente estrategia “Paz y
Tranquilidad Social, convivencia con armonia”, visualiza que ante la diversidad climatica de
nuestro estado obliga a tomar en cuenta los factores que potencian la presencia de
contingencias y siniestros derivados de fendmenos naturales o actividades humanas. Por
ello, es necesario anticipar acciones tendientes a prevenir situaciones que vulneren a los
hidalguenses, a través de la participacidon conjunta de la sociedad con los Sistemas Estatal y
Nacional de Proteccién Civil.

Décimo Primero.- Que cabe resaltar que la Sexagésima Primera Legislatura del Congreso
del Estado, a través de la Primera Comision Permanente de Proteccion civil, convoco al Foro
Estatal de Proteccion Civil, contando con la participacién de los diversos sectores de la
sociedad civil, expertos en la materia y los poderes de estado, en el que se recabaron las
propuestas y comentarios de la ciudadania en general, mismas que fortalecieron la
presente iniciativa.

Décimo Tercero.- Que en esta vertiente la comisién que dictamina coincide con la
importancia de la creacién de la Subsecretaria de Proteccién Civil y Gestion de Riesgos,
dependiente de la Secretaria de Gobierno, elevando de categoria estructural a la Direccién
de Proteccidn Civil. Asimismo se propone la inclusiéon de comités de emergencias, Estatal y
Municipal, remplazando a los centros de operacion que contempla la Ley Vigente en esta
materia; se faculta a la Subsecretaria de Proteccion Civil y Gestién de Riesgos para la
elaboracion del reglamento de esta Ley; se propone la creacidon e incorporacién al Sistema
Estatal de la Proteccidon Civil a los grupos de brigadistas Estatal y Municipales, la
profesionalizacién del personal de la Subsecretaria, la creacién de la escuela Estatal de
Proteccién Civil y la inclusion en los programas y planes de estudio de todos los niveles
educativos de la Entidad la materia de proteccidon civil son una propuesta de gran
importancia y un gran paso en la creacién de una verdadera cultura de prevencién y
autoproteccion en casos de emergencia.
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LEY DE PROTECCION CIVIL
PARA EL ESTADO DE HIDALGO.

TITULO PRIMERO
Disposiciones Generales

Articulo 1.- Los preceptos de esta Ley son de orden publico, interés social y de observancia
obligatoria en todo el territorio del Estado libre y soberano de Hidalgo; y tiene por objeto
proteger y preservar los bienes fundamentales como son: la vida humana, la salud, la
familia, su patrimonio y su entorno; en materia de proteccion civil.

Articulo 2.- Para los efectos de esta Ley se entiende por:

l.- Accidente: Es el evento no premeditado, aunque muchas veces previsible, que se
presenta en forma inesperada, alterando el curso normal de los acontecimientos, que
lesiona o causa la muerte a las personas y ocasiona dafios en sus bienes, asi como a lo que
le rodea;

Il.- Agente Afectable: Personas, bienes, infraestructura, servicios, planta productiva, asi
como el medio ambiente, que pueden ser afectados o dafiados por un agente perturbador;

Ill.- Agente Perturbador: Son los fenédmenos de origen natural o antropogenico con
potencial de producir efectos adversos sobre los agentes afectables;

IV.- Agente Regulador: Lo constituyen las acciones, instrumentos, normas, obras y en
general todo aquello destinado a proteger a las personas, bienes, y los riesgos y a controlar
y a prevenir los efectos adversos de un agente perturbador;

V.- Afectado: Persona, sistema o territorio, sobre el cual actia un fendmeno cuyos efectos
producen perturbacién o dafo.

VI.- Albergado: Es |la persona que en forma temporal recibe asilo, alojamiento y resguardo
ante la amenaza, inminencia u ocurrencia de un agente perturbador;
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VII.- Albergue: Es la instalacién que se establece para brindar resguardo a las personas que
se han visto afectadas en sus viviendas por los efectos de fendmenos perturbadores y en
donde permanecen hasta que se da la recomendacién o reconstruccién de sus viviendas;

VIIl.- Alarma: El dltimo de los tres posibles estados que se producen en la fase de
emergencia, del subprograma de auxilio (prealerta, alerta y alarma) momento acustico,
Optico o mecdnico que avisa la presencia o inminencia de una calamidad. También tiene el
sentido de la emision de un aviso o senal.

IX.- Alerta: El segundo de los tres posibles estados que se producen en la fase de
emergencia (prealerta, alerta y alarma) Es la vigilancia y atencién que se debe tener, al
recibir informacién sobre la inminente ocurrencia de una calamidad, cuyos dafios pueden
llegar al grado de desastre, debido a la forma en que se ha extendido el peligro o en virtud
de la evolucién que presentan, de tal manera que es muy posible la aplicaciéon del
subprograma de auxilio.

X.- Area de proteccion: Las zonas del territorio de la entidad que han quedado sujetas al
régimen de proteccion civil, donde se coordinan los trabajos y acciones de los sectores
publico, privado y social en materia de prevencidn, auxilio y apoyo ante la eventualidad de
una catastrofe o calamidad, asi como las declaradas zonas de desastre.

Xl.- Atlas Estatal de Riesgos: Sistema integral de informacién sobre los agentes
perturbadores y danos esperados, resultado de un analisis espacial y temporal sobre la
interaccion entre los peligros, la vulnerabilidad y el grado de exposiciéon de los agentes
afectables;

Xll.- Auxilio: Es la respuesta de ayuda a las personas en riesgo o a las victimas de un
siniestro, emergencia o desastre, por parte de grupos especializados publicos o privados, o
por las unidades internas de proteccién civil, asi como las acciones para salvaguardar los
demads agentes afectables;

Xlll.- Bomberos: Se considera al H. cuerpo de bomberos, al grupo de personas capacitadas
y especializadas que se encarga de salvaguardar la vida y la propiedad, que es el producto
l6gico del desarrollo de los pueblos.
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XIV.- Brigada: Grupo de personas que se organizan, se capacitany se adiestran en funciones
basicas de respuesta a emergencias tales como: primeros auxilios, combate a connatos de
incendio, evacuacion, busqueda y rescate;

XV.- Cambio Climatico: Es el cambio en el clima, atribuible directa o indirectamente a la
actividad humana, que altera la composicion de la atmosfera mundial y que se suma a la
variabilidad climatica natural observada durante periodos comparables;

XVI.- Contingencia: La situacion de riesgo derivada de actividades humanas, tecnolégicas o
fendmenos naturales, que pueden poner en peligro la vida o integridad fisica, de uno o
varios grupos de personas o a la poblacion de determinado lugar.

XVII.- Continuidad de operaciones: Al proceso de planeacion con el que se busca garantizar
que el trabajo de las instituciones publicas, privadas y sociales particularmente las de
cardcter estratégico, no sea interrumpido ante la ocurrencia de un desastre.

XVIIl.- Control: La intervencién a través de inspeccién y vigilancia de las medidas
necesarias, para el cumplimiento de las disposiciones establecidas en esta Ley y sus
reglamentos.

XIX.- Damnificado: Es |la persona afectada por un agente perturbador, ya sea que haya
sufrido dafios en su integridad fisica o un perjuicio en sus bienes, de tal manera que requiere
asistencia externa para su subsistencia, en tanto no se concluya la emergencia o se
restablezca la situacién de normalidad previa al desastre;

XX.- Desastre: Es el resultado de la ocurrencia de uno o mas agentes perturbadores severos
y/o extremos, relacionados o no, de origen natural o de la actividad humana, que cuando
acontecen en un lugar y tiempo delimitados, causan dafios a una comunidad;

XXI.- Donativo: La aportacion en especie o numerario que realizan las diferentes personas
fisicas o morales, estatales, nacionales o internacionales a través de los centros de acopio
autorizados o las instituciones de crédito para ayudar a las Entidades Estatales,
Municipales o comunidades en emergencia o desastre;

XXII.- Educacion para la proteccion Civil: El proceso permanente de ensefianza-aprendizaje
de un conjunto de conocimientos, actitudes y habitos que debe conocer una sociedad, para
actuar en caso de una calamidad publica o para prestar a la comunidad los servicios que
requieran.

11
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XXIIl.- Emergencia: Situacidn anormal que puede causar un dafio a la sociedad y propiciar
un riesgo para la seguridad e integridad de la poblacién en general, generada o asociada
con la inminencia, alta probabilidad o presencia de algin agente perturbador;

XXIV.- Evacuacidn: La medida de seguridad, que consiste en el desalojo de la poblacién de
la zona de peligro.

XXV.- Evacuado: Es la persona que, con caracter preventivo y provisional ante la posibilidad
o certeza de una emergencia o desastre, se retira o es retirado de su lugar de alojamiento
usual, para garantizar su seguridad y supervivencia;

XXVI.- Fenémeno Antropogénico: Agente perturbador producido por la actividad humana;

XXVIl.- Fendmeno Geoldgico: Agente perturbador que tiene como causa directa las
acciones o movimiento de la corteza terrestre. A esta categoria pertenecen los sismos, las
erupciones volcanicas, la inestabilidad de laderas, flujos, caidos o derrumbes,
hundimientos, subsidencia y agrietamientos;

XXVIIl.- Fenémeno Hidrometeoroldgico: Agente perturbador que se genera por la accion
de los agentes atmosféricos, tales como: ciclones tropicales, lluvias extremas, inundaciones
pluviales, fluviales y lacustres, tormentas de nieve, granizo, polvo y electricidad, heladas,
sequias, ondas calidas, gélidas y tornados;

XXIX.- Fendmeno Natural: Agente perturbador producido por la naturaleza;

XXX.- Fendmeno Quimico-Teconologico: Se encuentran intimamente ligados a la compleja
vida en sociedad al desarrollo industrial y tecnoldgico de las actividades humanas y al uso
de diversas formas de energia. Entre los que se encuentran: incendios urbanos, forestales,
industriales, explosiones, fugas toxicas y derrames de sustancias quimicas.

XXXI.- Fendmeno Sanitario-Ecoldgico: Agente perturbador que se genera por la accion
patdgena de agentes bioldgicos que afectan a la poblacidn, a los animales y a las cosechas,
causando su muerte o la alteracién de su salud. Las epidemias y plagas constituyen un
desastre sanitario en el sentido estricto del término. En esta clasificacion también se ubica
la contaminacidn del aire, agua, suelo y alimentos;

endmeno Socio-Organizativo: Agente perturbador que se genera con m

remeditadas, que grandes
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concentraciones o movimientos masivos de poblaciéon, tales como: manifestaciones de
inconformidad social, marchas, mitines, eventos deportivos y musicales, terrorismo,
sabotaje, vandalismo, accidentes aéreos, maritimos o terrestres e interrupcién o afectacion
de los servicios basicos o de infraestructura estratégica, hambruna;

XXXIIl.- Gestion Integral de Riesgos: El conjunto de acciones encaminadas a la
identificacidn, analisis, evaluacion, control y reduccién de los riesgos, considerandolos por
su origen multifactorial y en un proceso permanente de construccion, que involucra a los
tres niveles de Gobierno, asi como a los sectores de la sociedad, lo que facilita la realizacion
de acciones dirigidas a la creacién e implementacién de politicas publicas, estrategias y
procedimientos integrados al logro de pautas de desarrollo sostenible, que combatan las
causas estructurales de los desastres y fortalezcan las capacidades de resiliencia o
resistencia de la sociedad. Involucra las etapas de: identificacion de los riesgos y/o su
proceso de formacidn, previsidn, prevencién, mitigacién, preparacion, auxilio, recuperacién
y reconstruccion;

XXXIV.- Grupos Voluntarios: Son las personas fisicas o morales que se han acreditado ante
las autoridades competentes y que cuentan con personal, conocimientos, experiencia y
equipo necesarios, para prestar de manera altruista y comprometida, sus servicios en
acciones de proteccidn civil;

XXXV.- Hospital Seguro: Establecimiento de salud cuyos servicios permanecen accesibles y
funcionando a su maxima capacidad, es su misma infraestructura, inmediatamente después
de un fendmeno destructivo.

XXXVI.- Mitigacién: Es toda accion orientada a disminuir el impacto o dafos ante la
presencia de un agente perturbador sobre un agente afectable;

Peligro (amenaza): Es la probabilidad de que se presente un evento de cierta intensidad que
pueda ocasionar dafio a un sitio dado.

XXXVIL.- Prevencion: Conjunto de acciones y mecanismos implementados con antelacion a
la ocurrencia de los agentes perturbadores, con la finalidad de conocer los peligros y/o los
riesgos , identificarlos, eliminarlos o reducirlos, evitar o mitigar su impacto destructivo
sobre las personas, bienes, infraestructura, asi como anticiparse a los procesos sociales de
construccion de los mismos;

Reconstruccion: La accidon transitoria orientada a alcanzar™el ent

e 7
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producidos por un agente perturbador en un determinado espacio o jurisdiccién, este
proceso debe buscar en la medida de lo posible, la reduccidon de riesgos existentes,
asegurando la no generacion de nuevos riesgos y mejorando para ellos las condiciones
preexistentes;

XXXIX.- Reduccidn de Riesgos: Intervencion preventiva de individuos, instituciones vy
comunidades que nos permite eliminar o reducir, mediante acciones de preparacion y
mitigacion, el impacto adverso de los desastres. Contemplando la identificacion de riesgos
y el andlisis de vulnerabilidades, resiliencia y capacidades de respuesta, el desarrollo de una
cultura de proteccion civil, el compromiso publico y el desarrollo de un marco institucional,
la implementacién de medidas de proteccién del medio ambiente, uso del suelo y
planeacion urbana, proteccion de la infraestructura critica, generacién de alianzas vy
desarrollo de instrumentos financieros y transferencia de riesgos y el desarrollo de sistemas
de alerta miento;

XL.- Riesgo: Dafios o pérdidas probables sobre un agente afectable, resultado de la
interaccidn entre su vulnerabilidad y la presencia de un agente perturbador.

XLI.- Riesgo Inminente: Aquel riesgo que segln la opinién de una instancia técnica
especializada, debe considerar la realizacién de acciones inmediatas, en virtud de existir
condiciones o altas probabilidades de que se produzcan los efectos adversos sobre un
agente afectable;

XLIl.- Refugio Temporal: Lugar fisico destinado a prestar asilo, amparo, alojamiento vy
resguardo a personas ante la amenaza u ocurrencia de un fendmeno destructivo.

XLIIIl.- Resiliencia: Es la capacidad de un sistema, comunidad o sociedad potencialmente
expuesta a un peligro para resistir, asimilar, adaptarse o recuperarse de sus efectos en un
corto plazo y de manera eficiente, a través de la preservacion y restauracion de sus
estructuras basicas y funcionales, logrando una mejor proteccién futura y mejorando las
medidas de reduccion de riesgos;

XLIV.- Simulacro: Representaciéon mediante una simulacidon de las acciones de respuesta
previamente planeadas, con el fin de observar, probar y corregir una respuesta eficaz, ante
posibles situaciones reales de emergencia o desastre. Implica el montaje de un escenario
en terreno especifico, disefiado a partir de la identificacién y andlisis de riesgos vy la
vulnerabilidad de los sistemas afectables;
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XLV.- Siniestro: Situacién critica y dafiina generada por la incidencia de uno o mas
fenédmenos perturbadores en un inmueble o instalacién, afectando a su poblacién o equipo,
con posible afectacién de instalaciones circundantes; y

XLVI.- Subsecretaria: Subsecretaria de proteccion Civil y Gestion de Riesgos.

XLVIL.- Vulnerabilidad: Susceptibilidad o propensidon de un agente afectable a sufrir dafios
o pérdidas ante la presencia de un agente perturbador, determinado por factores fisicos,
sociales, econdmicos y ambientales;

Articulo 3.- La aplicacién de la presente Ley, compete al poder ejecutivo del Estado, a través

de la Secretaria de Gobierno y la Sub Secretaria, al Sistema Estatal de Proteccidn Civil y a los
Sistemas Municipales de Proteccion Civil.

Atribuciones

Se cuenta una plantilla laboral como a continuacidn se detalla para poder cumplir con las
tareas impuestas por las diferentes contingencias que se presenten.

Director de proteccidn civil, y dos turnos, cada turno con un comandante de turnoy tres
elementos para realizar los servicios

Director De Proteccién Civil.
Comandante De Turno. Comandante De Turno.
Dos elementos con conocimientos en Dos elementos con conocimientos en
1/0s. Auxilios. 1/0s. Auxilios.

Se dispone de una plantilla laboral de seis elementos que se tiene actualménte se
nte, como minimo a ocho elementos, con el fin de poder trabajar dos tu
istir a los requerimientos i0 iferentes

15
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Ilamados como son: accidente automovilisticos, accidentes en casa habitacién incendios,
inundaciones, caida de arboles, delimitacidén de areas peligrosas, etc. esto con el objeto de
poder acudir con eficiencia y prontitud a las llamadas de la poblacién.

FUNCIONES ESPECIFICAS DEL PERSONAL DEL AREA DE PROTECCION CIVIL

Director Del Area De Proteccién Civil

Capitan 2/o. de Infanteria Porfirio Zufiiga Pérez

Director: por ser el mando, no solo recaen en el facultades sino responsabilidades
especiales, tales como:

1. Estar pendiente que el personal bajo su mando cumpla con los principios
constitucionales de legalidad, eficiencia, profesionalismo y honradez.

2. Tomar decisiones en cuanto al control y manejo operativo del personal.

3. Exigir el exacto cumplimiento de las funciones de todos sus elementos, asi como
cumplir con las propias.

4. Promover programas de capacitacion.

5. Supervisar las actividades laborales de su personal.
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Elementos de Proteccion Civil.

Grupo 1 Grupo 2
Nicolds Delgado Pérez. Eulogio Mendoza Bautista.
Arnulfo Lozano Olvera. Omar Lépez Tolentino.
Armando Lozano Olvera. Gerardo Badillo Maldonado.

Personal integrante de proteccion civil: debe ser una persona con amplio criterio, ya que en
muchas ocasiones tendra que actuar bajo presién en conflictos o mantener negociaciones
en tanto toma conocimiento suinmediato superior; sus obligaciones son las siguientes:

Presentarse puntualmente y en Optimas condiciones.
Desempenfar el servicio que le sea asignado.

Por ningun motivo abandonar su servicio sin autorizacién.
Cuidar el equipo que se le asigne.
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Prestar oportuno y eficaz auxilio cuando a si le sea solicitado.

6. Dar parte al director de los asuntos delicados
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