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Presentacion

La prioridad de esta administracion municipal
en los proximos cuatro afios y siete meses
sera la de propiciar un desarrollo equilibrado y
sustentable para los habitantes del Municipio
de Xochiatipan, a partir de las estrategias
pertinentes que integren a los diferentes
sectores de la poblacién, mediante acciones
interinstitucionales coordinadas y tendientes al
crecimiento integral del municipio y sus
habitantes.

Estas acciones habran de dar solucién a las
principales problematicas que se presentan en
el municipio como resultado de los procesos
generados por el crecimiento poblacional
desmedido, las exigencias globalizadoras o la
falta de comunicacion entre ciudadania y
gobierno, por poner algunos ejemplos.

Dentro de esas tareas esta la generacion de alternativas de desarrollo econdmico sustentable a partir
de la utilizacion de los recursos con que cuenta el municipio, y la promocién de proyectos productivos.

Otorgar servicios de calidad impone considerar mejores opciones para el desarrollo territorial del
municipio, lo cual permite mantener las condiciones Optimas de vida de los habitantes, al brindar
certeza a cuestiones basicas como el acceso al agua potable, drenaje sanitario y la energia eléctrica.

Sin embargo, ningun municipio, estado o pais, puede salir adelante sin contar con el capital humano
suficientemente preparado para enfrentar los retos de sus comunidades. Por ello, habremos de poner
especial énfasis en la educacion de los nifios y jovenes del municipio, buscando alternativas que les
mantengan formandose y preparandose en las diferentes instituciones educativas locales,
independientemente de sus condiciones socioecondémicas.

Fortalecer y acrecentar las oportunidades de mejoramiento y mantenimiento de los niveles optimos de
salud de los pobladores del municipio, también sera una de las principales ocupaciones de esta
administracion, en virtud de que un pueblo sano, es un pueblo fuerte y productivo.

Mejorar, actualizar y profesionalizar los servicios de administraciéon publica, procuracion e imparticion
de justicia que se brindan en la administracion municipal, es también uno de los mayores retos, en
virtud de que estas acciones redundaran en mejor atencion y servicio para la sociedad, ademas de
otorgar certeza juridica y mantener la paz social.

El desarrollo integral de una sociedad depende principalmente de la sana interaccidn entre su gobierno
y la participacién de su gente, la toma conjunta de decisiones y el trabajo organizado. El crecimiento del
Municipio de Xochiatipan es nuestro compromiso.

Maestro Pedro Bustos Hinojosa
Presidente Municipal Constitucional
de Xochiatipan, Hidalgo.




AIDALGO

ssssssssss

Contenidos:

Plan Municipal de Desarrollo
2012-2016

Presentacion

Fundamento Normativo

Panorama General del Municipio

Principios Rectores de Gobierno

Mision y Vision

Retos y Desafios del Municipio

1 Desarrollo Social para el Bienestar de Nuestra Gente
1.1 Salud Publica Municipal
1.2 Educacion
1.3 Deporte y Recreacion
1.4 Opciones Culturales para la Comunidad
1.5 Igualdad Real entre Mujeres y Hombres
1.6 Atencion a la Juventud
1.7 Adultos Mayores
1.8 Desarrollo Integral de la Familia y Asistencia Social
1.9  Atencién a Comunidades Indigenas
2 Competitividad para el Desarrollo Econémico Sustentable
2.1 Promocion de la Inversién y el Empleo
2.2 Desarrollo Agropecuario Sustentable
2.3 Promocion y Servicios Turisticos
24  Comercio y Abasto Municipal
3 Desarrollo Municipal, Ordenado y Sustentable
3.1 Servicios Publicos Integrales y de Excelencia
3.2 Medio Ambiente y Recursos Naturales
3.3  Obra Publica Municipal
3.4 Desarrollo Urbano Municipal
4 Paz y Tranquilidad Social, Convivencia con Armonia
4.1 Democracia y Estado de Derecho
4.2 Registro del Estado Familiar
43  Seguridad Publica y Transito Municipal
4.4 Proteccidn Civil
4.5 Derechos Humanos

f?@ ucnu‘\?ﬁ;ﬂgg

Pagina 01
Pagina 04
Pagina 06
Pagina 09
Pagina 09
Pagina 10

Pagina 12

Pagina 24

Pagina 29

Pagina 38




Plan Municipal de Desarrollo

7
!:)“DOALGOO 2012-2016 HIDALGOD

lelelelelelelelelelele

5 Gobierno Moderno y Eficiente Pagina 46

5.1 Municipio Promotor de la Transparencia y acceso a la Informacidn
5.2 Municipio Moderno, Eficiente y con Servicios de Calidad

5.3  Racionalidad y Rendicion de Cuentas en el Servicio Publico

54  Reglamentacion e Inspeccion de Establecimientos Municipales
2.5 Hacienda Publica Municipal

5.6 Participacion Social

o.7 Planeacion Democratica en el Desarrollo Municipal

6 Evaluacion Pagina 57

6.1 Objetivo General
6.2 Lineas de accion
6.3 Indicadores




)

= Plan Municipal de Desarrollo

AIDATGO 2012-2010 (X Gemn o

|. Fundamento Normativo

Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Hidalgo

Articulo 141.- Son facultades y obligaciones del Ayuntamiento:

Fraccion VI- Participar con las autoridades federales y estatales en las funciones de su competencia,
atendiendo a lo establecido por el Plan Estatal de Desarrollo y a los programas sectoriales, regionales y
especiales, asi como el del municipio;

Articulo 144.- Son facultades y obligaciones del Presidente municipal:

Fraccién Il- Cumplir con el Plan Estatal de Desarrollo, el del Municipio y los programas sectoriales,
regionales y especiales aprobados, proveyendo su observancia respecto a los que se refiera a su
municipio. A mas tardar 90 dias después de tomar posesion de su cargo, el Presidente municipal
debera presentar un Programa de Desarrollo Municipal congruente con el Plan Estatal;

Ley Organica Municipal del Estado de Hidalgo
Articulo 60.- Los Presidentes Municipales asumiran las siguientes:

i.- Facultades y Obligaciones:

h) Cumplir con el Plan Estatal de Desarrollo, el del Municipio y los programas sectoriales,
regionales y especiales aprobados, respecto a lo que se refiere a su Municipio. A mas
tardar, noventa dias después de tomar posesion de su cargo, el Presidente Municipal
deberd presentar un Plan Municipal de Desarrollo Urbano, congruente con el Plan
Estatal;

Ley de Planeacion para el Desarrollo del Estado de Hidalgo

Articulo 38.- La Planeacién Municipal del Desarrollo, se realizara en los términos de esta Ley, a través
del Sistema Municipal de Planeacion Democrética, mediante el cual se formularén, evaluaran y
actualizaran el Plan Municipal y los Programas de Desarrollo del Municipio en el marco de la estrategia
estatal y nacional del Desarrollo...

Articulo 44.- El Plan Municipal de Desarrollo sera formulado y sancionado por el Comité de Planeacion
para el Desarrollo Municipal y aprobado por el H. Ayuntamiento, quien lo turnara a la Coordinacién
General del Comité de Planeacion para el Desarrollo del Estado de Hidalgo a fin de garantizar que
exista la congruencia con los principios y lineamientos sefialados en el Plan Estatal de Desarrollo.

Il. Consideraciones Generales

e La planeacion del desarrollo municipal se constituye como el proceso para el desempefio
eficaz de la responsabilidad del ayuntamiento sobre el desarrollo integral y sustentable del
municipio en lo politico, social, ambiental, cultural y econémico en congruencia con los Planes
Nacional y Estatal de Desarrollo.
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e El Gobierno del Estado a través de la Secretaria de Planeacion, Desarrollo Regional y
Metropolitano impulsa una politica permanente de coordinacion con las administraciones
municipales.

e Proporcionando los lineamientos generales para orientar la planeacién del desarrollo municipal,
preservando la congruencia que ésta debe mantener con la estatal y nacional. Con ello, se
garantiza una alineacion de las politicas sectoriales que maneja la administracién estatal hacia
los principales aspectos del desarrollo en el &mbito municipal.

e ElPlan es el instrumento rector del desarrollo integral del municipio, resultado fundamental del
proceso de planeacion que se genera y establece en el ambito municipal.

e En él se expresa la concertacion de voluntades y acuerdos de las comunidades y ciudadanos
organizados con sus ayuntamientos, y los mecanismos de coordinacion con los niveles estatal
y federal.

e Este documento contiene el diagndstico general de los diferentes rubros del desarrollo
municipal, asi como el enunciamiento de los fines y propdsitos de la planeacion a nivel local.

e Alineacion con el Plan Estatal de Desarrollo: Objetivos estratégicos, estrategias de accidn,
objetivos generales y lineas de accion, y define las principales politicas que el Ayuntamiento
debera tomar en cuenta para la elaboracion de sus programas de desarrollo municipal.
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Panorama General del Municipio

El Municipio de Xochiatipan se encuentra enclavado en la Sierra Madre Oriental de la Huasteca
Hidalguense, colindando al norte con los Municipios de Atlapexco y Huautla, y el Estado de Veracruz
al Sur con el Estado de Veracruz, al Oeste con el Municipio de Yahualica y el Estado de Veracruz, al
Este con el Estado de Veracruz. En cuanto a su posicion geografica, se ubica a una latitud norte de 20°
50’ 00” y longitud oeste de 98° 17’ 06”, alcanzando una altitud de 829 metros sobre el nivel medio del
mar. En cuanto a su extension, registra una superficie territorial de 149 kildmetros cuadrados,
representando el 0.65% de la superficie total del estado; cuenta con 35 localidades y 5 barrios de la
Cabecera Municipal.
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Ubicado en la Huasteca, este municipio cuenta en un gran porcentaje del territorio de lomerios y
zonas accidentadas, por lo que la comunicacién entre sus comunidades es dificil y la aplicaciéon de
recursos para el mejoramiento de estas vias de comunicacion es costosa.

De acuerdo a los ultimos registros del Conteo Nacional de Poblacién y Vivienda, el municipio cuenta
con un total de 19,067 habitantes, de los cuales 9,364 son hombres y 9,703 son mujeres.
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Entre algunas de las caracteristicas mas representativas del municipio se registra que habitan hoy en
dia un total de 16,300 personas que hablan la lengua indigena (Nahuatl).

Con relacion a la presencia de espacios educativos ubicados en el municipio, se cuenta con un registro
de 34 escuelas de nivel preescolar con 2566 alumnos, 03 primarias generales y 31 indigenas con 3250
alumnos, 14 telesecundarias y 1 secundaria técnica con 1718 alumnos, y 2 Bachilleratos con 658
alumnos.

El municipio cuenta a su vez con una biblioteca publica que prestan servicios a un total de 3,237
usuarios anuales.

Para brindar una adecuada atencion a la salud de sus habitantes, en el municipio existen 4 centros de
salud rural, que dependen del IMSS y 12 Centro de Salud, que dependen de la S.S.H., que atienden a
8,850 usuarios en promedio al afio, en estas unidades médicas.

En lo que corresponde a la urbanizacién del municipio, se cuenta actualmente con un registro de 3,937
viviendas de acuerdo a lo reportado por el Il Conteo de Poblacién y Vivienda en el afio 2010.

De acuerdo a lo reportado en esos mismos registros, estas viviendas presentan un porcentaje de
cobertura del servicio de agua potable superior al 37.84% (1,490 viviendas).

El drenaje en el municipio cubre al 33.29% (1,311) del total de las viviendas que en su mayoria estan
conectadas a la red de drenaje.

Al dia de hoy, la electrificacion en el municipio es casi total, ya que se cubre el 92.04% (3, 624) de
viviendas.

La infraestructura de comunicaciones en el municipio es significativa, destacando la presencia de
importantes carreteras, como son la carretera estatal que comunica a la Cabecera Municipal troncal
con carretera 3 Huastecas la que comunica a los Municipios de Atlapexco, Huejutla, Orizatlan y el
Estado de Veracruz, y algunas carreteras de terraceria que comunican a las principales localidades
del municipio y de los municipios colindantes.

De igual forma, en las comunidades del municipio se dispone del servicio de transporte publico, que
van desde el Municipio de Xochiatipan — Atlapexco - Huejutla y otros vehiculos de transporte rural que
son utilizados a las diferentes comunidades del Municipio.

De acuerdo con las ultimas cifras de empleo, la poblacién econdmicamente activa de 18 afios y mas
del municipio asciende a 1,175 personas.

La agricultura en el municipio es considerada una fuente importante de trabajo aunque con
bajas remuneraciones. En este sentido, el total de superficie sembrada en el municipio presenta
un registro de 6,299 hectareas aproximadamente.
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Entre los cultivos ciclicos que mas volumen y valor de produccion tienen se encuentra el maiz y frijol.
Entre los cultivos perennes de mayor importancia esta los citricos, y aunque su volumen cosechado es
menor, su valor productivo se ve reflejado en la produccién de miel por los apicultores de este
municipio.

(Aunque) la ganaderia (no) es considerada una fuente de empleo se tiene la costumbre de tener
y criar algunas cabezas de bovinos, ovinos, porcinos y aves de granja, para el autoconsumo de la
misma poblacion del municipio. Entre los animales que mas sobresalen en el municipio estan las aves,
que comprende aves para carne y huevo, asi como guajolotes.

La industria de la construccion tiene una gran importancia en esta zona, ya que se extraen
materiales pétreos (arena y grava), que son utilizados en los diferentes municipios de la regién
Huasteca.

El comercio en el municipio se concentra particularmente en el tianguis tradicional de los dias
miércoles, donde se concentran los comerciantes de los diferentes Municipios a expender sus
productos.

Por lo que es de importancia relevante la Construccion de un Mercado municipal para generar empleos
a nuestra poblacion.

Debido a su cercania con el municipio
de Atlapexco, Huautla y Huejutla,
como Municipios del estado de
Veracruz, asi como a su falta de
infraestructura y baja promocion, su
afluencia turistica es de nivel medio,
dirigida a la poblacién que gusta de ir
a visitar y disfrutara las aguas del
rio Garcés, por lo que se sugiere
realizar la construccion de centros eco
turisticos sobre las méargenes de este
rio, para ofrecer comida tipica y
regional, los cuales gozan de una
fuerte clientela en nuestra region.

En cuanto a sus atractivos, destaca la presencia del rio Garcés, el cual es uno de los atractivos
turisticos digno de ser visitado.
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Principios Rectores del Gobierno

Los principios rectores que habra de observar el gobierno municipal durante la presente gestion, y que
se encuentran alineados con la administracion estatal son:

e Desarrollo social para el Bienestar de Nuestra gente. Eje, a través del cual se busca fortalecer
y ampliar la infraestructura productiva y la generacién de fuentes de empleo, proporcionando
mejores alternativas para la creacién y consolidacién de las micro y medianas empresas
establecidas en el Municipio, ademas de establecer politicas publicas que den impulso y
competitividad a nuestro Municipio.

e Competitividad para el Desarrollo Econémico Sustentable. Impulsar el desarrollo al combate a
la pobreza y la marginacion con acciones sociales, equitativas e incluyentes que den acceso a la
poblacién méas vulnerable y con ello, tengan mayores opciones para mejorar su calidad de vida.

e Desarrollo Ordenado y sustentable. Orientado a fortalecer y promover el desarrollo integral y
sustentable, aprovechando las capacidades humanas y los recursos naturales.

e Paz y tranquilidad Social, Convivencia con Armonia. Para la tutela de los derechos cuyo
propdsito es perfeccionar la democracia de la entidad a través del impulso a la participacién social
y asi como fortalecer la colaboracion entre los érdenes de Gobierno, como garantia de certeza
juridica para la poblacion.

e Gobierno Moderno, Eficiente y Municipalista. Para servir a la sociedad dirigido a integrar un
Gobierno eficiente que otorgue un servicio publico congruente con los requerimientos de la
poblacion, para que aplique responsablemente los recursos publicos con un enfoque de mejora
continua en los procesos administrativos.

Vision

Lograr que Xochiatipan sea un municipio en el que se rija la vida de los ciudadanos bajo los principios
de equidad, certeza, armonia y paz social, y en el cual se promueva el desarrollo integral de las
personas en los ambitos laboral, social y cultural; donde se observe la corresponsabilidad Gobierno —
Ciudadania, y con respeto a las diferencias individuales y de grupos, garantizando la seguridad en el
acceso a los servicios elementales para una vida digna y de calidad, para construir asi dia a dia un
Xochiatipan con mayor infraestructura urbana, mejor desarrollo econdmico y social, con alto sentido
humano.

Mision

La esencia principal de esta administracién es realizar un Gobierno cercano a la gente y Gobernar a
partir del conocimiento de las necesidades primordiales de la sociedad de Xochiatipan, considerando
las diferencias de los diversos sectores que la conforman, para lo cual se hace indispensable mantener
el acercamiento con la poblacién, donde la participacién de todos es prioritaria para la toma de
decisiones, en la solucién y busqueda de las mejores oportunidades de desarrollo y bienestar social,
enfrentando los retos con estrategias innovadoras y de calidad, y rigiendo las acciones con honestidad
y transparencia.
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Retos y Desafios del Municipio

La sociedad Xochiatipense es una sociedad emprendedora y comprometida con el futuro de nuestro
estado, su constante presencia en la transformacién de las condiciones de vida, asi como su entrega
decidida, trabajo y corresponsabilidad, han logrado modificar las condiciones de nuestra realidad en los
ultimos afios, demostrando que la principal fuente de riqueza se encuentra en la poblacion, en sus
iniciativas de progreso y bienestar, asi como en la confianza depositada en sus gobiernos y sus
gobernantes, que han sabido interpretarlas y traducirlas en obras y acciones de beneficio para todos.

Las caracteristicas socioeconémicas y geograficas de nuestro municipio nos aportan un patrimonio
invaluable de riqueza, potenciales de desarrollo y ventajas comparativas, sin embargo también hacen
complejos los retos a enfrentar para promover un desarrollo integral y equilibrado que potencie la
presencia de opciones de vida digna para todos. Por ello, el esquema de desarrollo que se presenta,
excluye la posibilidad de plantear soluciones Unicas para incidir en una realidad desigual y contrastante
e impone la obligacién de disefiar y aplicar politicas y estrategias diferenciadas que lo coloquen en un
estatus de progreso que otorgue la posibilidad de competir y relacionarse con municipios y regiones
mas desarrolladas.

El reconocimiento de los retos pendientes es el punto de partida para orientar una transformacion
positiva en el municipio, pero estas fortalezas como garantia de patrimonio social y continuidad
histdrica, deben constituirse en la base para describir la realidad actual, una realidad que registra
notorios avances y mejoras en la vida presente y futura de la poblacion.

En el municipio se reconoce la presencia de una ciudadania con un dinamismo acorde a los nuevos
tiempos politicos. Una sociedad que reflexiona, evallia y demanda pero que también sabe participar,
organizarse y proponer. La acciéon politica se inscribe en un ambiente de pluralidad y fuerte
competencia, por ello, la comunicacion permanente con la sociedad contribuye a mantener el orden
social y la gobernabilidad a la luz del ejercicio del Estado de Derecho como la via unica para la practica
de las libertades y el goce pleno de las prerrogativas.

El fortalecimiento de la economia en nuestro municipio se debe fundamentar en el fortalecimiento de un
contexto favorable que pueda concretar un desarrollo econémico equilibrado, asi como en el impulso al
crecimiento sostenido con mayor justicia social. En tal sentido, el crecimiento econémico que se
propone busca ser armonico y de largo alcance como requisito para fomentar la confianza en nuestro
aparato productivo. Un crecimiento que tenga como propdsito apoyar las areas de oportunidad
existentes y generar aquellas que permitan elevar sus niveles de productividad y competitividad, en un
marco de sustentabilidad y de congruencia con las normas que imponen los mercados de nuestra
region Huasteca.

En este contexto, se debera trabajar arduamente por incrementar los niveles de cobertura y operacion
de la infraestructura y servicios municipales, para construir una politica econémica que promueva el
desarrollo social a través del empleo y una mas justa y equitativa distribucion de la riqueza, asi como
en garantizar la compatibilidad del desarrollo econémico en un marco de sustentabilidad compatible
con los requerimientos globalizadores.

10
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En el municipio se requiere fortalecer las politicas que erradican la pobreza y la marginacion,
atendiendo con equidad a la sociedad y promoviendo un desarrollo social que beneficie a los mas
necesitados. Entendiendo que centrar la atencién en el desarrollo econdémico como Unico camino para
transitar hacia el desarrollo, no asegura por si mismo el mejoramiento de las condiciones de vida de la
poblacion, siendo necesario instrumentar acciones especificas para la atencion prioritaria de los
individuos, grupos y comunidades que enfrentan alguna condicién de marcada desventaja.

El compromiso para el futuro es ineludible y requiere de un gran esfuerzo que se traduzca en acciones
especificas para superar los rezagos y las desigualdades que ain aquejan a nuestro municipio v,
garantizar que el proceso de desarrollo ofrezca condiciones de progreso generalizado, fomente la
presencia de un desarrollo social equilibrado y posibilite el fortalecimiento de los individuos, las
comunidades y las familias.

11



)

- Plan Municipal de Desarrollo o
2012-2016 L@
S~

W7
HIDALGO III}HIAT!"I:MI['

GOBIERNO DEL ESTADO

1 Desarrollo Social para el Bienestar de Nuestra Gente
Diagnéstico Municipal

Siendo nuestro Municipio eminentemente de poblacion indigena y de muy alta marginalidad, y con
dificil comunicacion de acceso en la mayoria de sus comunidades; nos conlleva a implementar
estrategias de beneficio y desarrollo social, apegados a las costumbres de sus habitantes, siendo este
un gran factor limitante de desarrollo social.

El municipio de Xochiatipan esta considerado a nivel nacional como uno de los municipios con muy alto
grado de marginacion social, sin embargo existen rezagos importantes que es imperante hacer frente,
es prioritario disefiar e implementar soluciones viables, asi como ejercer acciones que disminuyan la
pobreza y la desigualdad en algunos sectores de la poblacidn y sus areas de actividad. Para alcanzar
la sustentabilidad el desarrollo social del municipio requiere la integraciéon de elementos esenciales
como la educacion, cultura, asistencia social, salud, recreacién, deporte, otros elementos que
transversalmente atiendan de forma coordinada las necesidades basicas de los ciudadanos.

Las politicas y estrategias se orientan a promover el bienestar social en forma equitativa, concentrando
sus esfuerzos en los segmentos sociales de mayor pobreza. Es indispensable dar certidumbre juridica,
social y patrimonial a los ciudadanos; promover la equidad de género; disefiar politicas publicas
municipales con perspectiva de género y su aplicacion transversal; incentivar mayor cobertura y calidad
en la educacion y cultura; promover mejores condiciones de salud; mayor accesibilidad en los servicios
publicos; asistencia social para grupos vulnerables; fomentar el deporte y recreacién de forma integral,
con la finalidad de orientar a la poblacion y especialmente a los jévenes en actividades productivas y
buenos habitos sociales.

Politica Municipal

Establecer politicas claras y certeras que promuevan el desarrollo social humano como base del
progreso individual y colectivo requiere de la voluntad y el trabajo coordinado entre el estado y
municipio para vincular a las instituciones de sus gobiernos y a la suma de esfuerzos de los sectores
social y privado en un auténtico ejercicio de combate a la pobreza y la marginacion, asi como para la
definicidn de acciones sociales incluyentes que ofrezcan mayores oportunidades de acceso al bienestar
a las mujeres, hombres, jovenes, adultos mayores, infantes, indigenas y personas con capacidades
diferentes en condiciones de equidad y justicia social.

1.1 Salud Publica Municipal

Siendo la salud una condicion para el desarrollo de los hidalguenses, habra que resolver los retos
socioeconomicos y fortalecer el sistema municipal de salud, modernizandolo y volviéndolo mas
eficiente para brindar servicios de calidad para los usuarios, asegurando el pleno acceso y aplicar un
enfoque integral que destaque la educacion para la salud y la prevencién de padecimientos.

12



Plan Municipal de Desarrollo

V4
HIDALGO 2012-2016 Ly,

GOBIERNO DEL ESTADO

Objetivo Estratégico

Brindar el apoyo necesario al Sector Salud a fin
de garantizar el acceso universal a servicios
integrales de salud de alta calidad, con base al
perfil epidemioldgico de la poblacién y el analisis
de los determinantes sociales y ambientales de
la salud, brindando una atencion incluyente en el
marco de un financiamiento equitativo,
transparente y sustentable, que responda con
eficacia y oportunidad a las necesidades de las
familias y de sus miembros en el municipio, en
las diferentes etapas y circunstancias de la vida,
en todas las localidades del municipio.

Estrategias de Accion:

1. Apoyar para fortalecer las acciones de atencion médica y salud publica del sector mediante acciones
de coordinacion que incrementen la cobertura municipal del otorgamiento de servicios.

2. Gestionar la Ampliacién de la cobertura de la atencion médica mediante la modernizacion y
reposicion de unidades de salud en el municipio, en los diferentes niveles de atencion. Ademas de
modernizar la estructura ya existente y equipamiento de la misma.

3. Impulsar intervenciones especificas de promocién de la salud y prevencion de enfermedades por
grupo de edad, para responder tanto en el ambito personal como en el comunitario a las necesidades
de salud de la poblacion.

4. Evitar la disminucién del patrimonio de la poblacién que por motivos de enfermedad disponga de sus
recursos econdmicos, mediante el blindaje financiero de las instituciones de salud que les permita
garantizar el acceso a los servicios.

5. Fortalecer la vinculacién operativa con autoridades estatales y organismos no gubernamentales con
el objeto de favorecer la salud de la poblacién en las diferentes localidades del municipio.

6. Fortalecer el abasto de insumos médicos en las unidades de salud pertenecientes al municipio.

7. Otorgar servicios de salud municipal asegurando la calidad y calidez de acuerdo con estandares.

8. Fomentar la participacion de la sociedad organizada en la evaluacion de los servicios de salud y de
su calidad.

9. Fortalecer los programas y proyectos municipales de proteccién contra riesgos sanitarios.

Objetivo General:

Asegurar que la poblacién tenga acceso a un servicio de salud de calidad en condiciones de equidad;
disminuir los rezagos existentes en la prestacion de los mismos privilegiando a aquellos sectores con
mayores carencias; homogeneizar los servicios basicos de salud y planificar las acciones que en la
materia respondan eficientemente a las transformaciones y condiciones actuales del municipio.

Lineas de accion:

« Garantizar servicios médicos a los nifios y a las familias de escasos recursos econdmicos
aprovechando los beneficios que otorgan los programas federales.
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. Gestionar y difundir los beneficios del seguro popular, ampliando su cobertura en los nucleos de
poblacién méas desprotegidos, garantizando con ello el derecho a la salud.

. Otorgar servicios de salud médico-asistenciales y preventivos en las comunidades mas alejadas y
en los parques publicos a través de macro brigadas médicas y unidades maviles de salud integral.

. Promover el desarrollo de una cultura de la salud a través del ejercicio médico profesional en
centros de salud comunitarios, escuelas publicas, centros civicos y estancias infantiles.

«  Fortalecer el cuidado de la salud de las personas con discapacidad con la finalidad de mejorar sus
condiciones de vida, otorgandoles servicios médicos y terapias de rehabilitacion en centros de
salud y unidades basicas de rehabilitacion.

. Equipar con alta tecnologia y ampliar el horario de servicio de los centros de salud comunitarios
con el objetivo de mejorar la calidad y servicios que se otorgan a las personas de escasos
recursos.

.  Fortalecer el sistema de salud municipal, actualizando y mejorando sus formas de operacién y
canales de participacion social para satisfacer con servicios de mayor calidad las necesidades de
la poblacion.

« Impulsar programas de capacitacién para la formacién de los recursos humanos para llevar a cabo
acciones de atencién primaria, especialmente dirigidos a la disminucion y prevencion de
enfermedades.

.  Promover una politica de servicio asistencial cubriendo a la sociedad en extrema pobreza.

«  Optimizar los recursos en el municipio para construir, recuperar, mejorar u optimizar la
infraestructura fisica instalada en el sector salud.

.  Gestionar la construccion de Unidad Basica de Rehabilitacion, para personas de capacidades
diferentes y discapacitados tan necesarios en el Municipio.

1.2 Educacion

La educacion es la herramienta mas eficaz para elevar la calidad y el nivel de vida de la sociedad,
garantiza en el largo plazo la estabilidad y el bienestar de los individuos y colabora como parte
fundamental a impulsar los valores democréticos y la justicia social. La educacién, ademas de proveer
al individuo conocimientos y habilidades para su desarrollo personal, profesional y social le proporciona
aptitudes para la vida, le da experiencia y lo integra a la sociedad.

Objetivo Estratégico:

Convertir a la educacién en el pilar del desarrollo impartiéndola con calidad, pertinencia, equidad y
cobertura total con estrategias que fomenten la competitividad de los procesos educativos, centrados
en el proceso ensefianza-aprendizaje, en la mejora de la capacidad académica, en el acceso amplio y
equitativo al desarrollo cientifico, las nuevas tecnologias y la innovacion, potenciando el respeto a los
derechos humanos, medio ambiente y a la diversidad cultural, que propicie la formacién integral del
capital humano para lograr una vida plena de todos los habitantes del municipio.

Estrategias de Accion:

1. Establecer estrategias transversales que atiendan los valores de la diversidad en los diferentes
niveles educativos a fin de fortalecer la identidad de los habitantes del municipio con valores
fundamentales, conciencia ciudadana, educacién ecoldgica, equidad de género, cultura, deporte,
respeto al patrimonio histérico, cultura de la legalidad, convivencia armonica y espiritu emprendedor.
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2. Asegurar la instalacion de la cultura de mejora continua, al interior de los diferentes niveles de
Educacion Basica, a fin de elevar la calidad del servicio educativo que ofrece el municipio.

3. Generar el Plan Maestro Municipal de Infraestructura Fisica Educativa, para dar seguimiento y
consistencia al propdsito de garantizar espacios escolares, deportivos y culturales, dignos y de calidad
acorde a las necesidades y caracteristicas municipales.

4. Impulsar el desarrollo y utilizacion de nuevas tecnologias de la informacién y la comunicacion en el
sistema educativo municipal para apoyar la insercion de los estudiantes en la sociedad del
conocimiento y ampliar sus capacidades de informacién para la vida.

5. Alinear la oferta educativa de nivel medio superior para apoyar el desarrollo integral del municipio, en
areas de desarrollo local, desarrollo urbano y sustentabilidad.

6. Gestionar la creacion de un sistema de educacion municipal a distancia en educacién superior.

7. Generar los apoyos institucionales que se requieren para alentar la permanencia de los jévenes en
las escuelas secundarias y preparatorias, a fin de evitar la desercion escolar.

Objetivo General:

Garantizar el acceso a la educacién basica a todos los nifios y jévenes del municipio con especial
atencion a los sectores mas desprotegidos de la poblacion, asi como fortalecer el sistema educativo
municipal como medio para proporcionar al alumno una formacion integral de calidad que le permita el
desarrollo pleno de sus potencialidades, ademas de atender las necesidades educativas y los rezagos
existentes en todos sus niveles, para la educacion escolarizada.

Lineas de accion:

«  Generar alternativas para incrementar el numero de familias y alumnos beneficiados con las becas
en educacion inicial, primaria y secundaria.

. Gestionar ante las instancias gubernamentales la construccion de un sistema educativo de nivel
superior, tan necesario en este municipio.

«  Mejorar las condiciones operativas de los jardines de nifios municipales.

. Ofrecer oportunidades a jovenes de escasos recursos del municipio, para que continien con su
educacion media y superior en instituciones publicas.

.  Aprovechar la red de bibliotecas estatales y municipales para ofrecer cursos de computacion, y de
educacion para la vida y el trabajo, con la finalidad de que los ciudadanos aprovechen las ventajas
de las tecnologias de la informacioén.

«  Mejorar la infraestructura de los planteles educativos publicos municipales en coordinacion con los
gobiernos estatal y federal.

. Difundir y promover los alcances y beneficios que otorga la educacion publica en el municipio y
sus comunidades, asi como impulsar la capacitacién del profesorado para con ello mejorar la
calidad de la ensefianza.

« Impulsar una cultura de equidad desde el inicio de la formacién escolar a nifios y nifias, que
considere la igualdad de género y el respeto a los derechos humanos.

. Se construiran muros de contencion en centros educativos que tengan riesgo de desgajamientos
de la superficie y que puedan afectar a los inmuebles, para evitar asi algun accidente entre la
comunidad estudiantil.

. Fortalecer la educacion para adultos y la capacitacién técnica para ampliar la productividad y
competitividad de la fuerza laboral.
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1.3 Deporte y Recreacion

Entre los problemas que mas aquejan a la poblacion en
general, se encuentran la incidencia de enfermedades
sexualmente transmisibles, adicciones, delincuencia y
desempleo, entre otros; sin embargo existen acciones
como es el caso de la practica deportiva que ayuda a
disminuir este marco, ya que propicia el ejercicio fisico,
que ayuda a fortalecer procesos intelectuales, y genera
la interaccion social, entre pares y con la familia; asi
mismo, la recreacion permite promover la cultura y
mantener espacios de participacidn comunitaria
mediante el esparcimiento.

Objetivo Estratégico:

Fomentar la practica del deporte como un medio para desarrollar capacidades fisicas en los diversos
sectores poblacionales, que generen un incremento en su rendimiento diario y una mejor calidad de
vida, asi como un medio para la sana convivencia y la participacion comunitaria.

Estrategias de Accion:

1. Establecer estrategias transversales que fortalezcan la identidad de los habitantes del municipio con
valores fundamentales, impulsando el deporte como un elemento de cohesion e integracién social, asi
como para fomentar el sentido de pertenencia y la importancia y relevancia del trabajo en equipo.

2. Generar la vinculacion con la administracion estatal para desarrollar el Plan Maestro Municipal de
Infraestructura Fisica Educativa, que permitira dar seguimiento y consistencia al propdsito de garantizar
espacios escolares, deportivos y culturales, dignos y de calidad acorde a las necesidades y
caracteristicas municipales.

Objetivo General:

Mejorar e incrementar los espacios de recreacion y deporte que permitan promover la convivencia
familiar, asi como el sano entretenimiento de la poblacién mediante la practica deportiva para el
desarrollo de sus habilidades fisicas que permitan mejorar su condicién general de salud y lograr una
mayor estabilidad emocional.

Lineas de accion:

« Brindar rehabilitacién y mantenimiento oportuno a la infraestructura deportiva del municipio.

+ Realizar y promover programas de activacion fisica para incentivar la participacion ciudadana y
promover la convivencia familiar en areas publicas.

« Promover las practicas deportivas con base en las necesidades y habitos especificos de cada grupo
social, como nifios, jovenes, adultos mayores y personas con discapacidad.

« Implementar mecanismos para detectar y estimular talentos en diferentes ramas del deporte,
promoviendo su participacion en los eventos estatales y nacionales.
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. Promover la actividad fisica de nifios en todas las escuelas publicas del municipio para propiciar
habitos sanos.

« Impulsar la construccién y/o adaptacién de un centro deportivo municipal adecuado para personas
con discapacidad y adultos mayores.

« Promover la participacion de instructores deportivos en los parques publicos municipales para
orientar a los ciudadanos de los beneficios de la activacion fisica y la nutricion.

« Promover la aplicacion de programas deportivos dirigidos a la juventud, como parte prioritaria de su
formacion y desarrollo.

« Implementar programas que fomenten la practica del deporte y la convivencia entre los habitantes
de las distintas comunidades del municipio.

1.4 Opciones Culturales para la Comunidad

Ante la modernidad y las necesidades cambiantes de una sociedad mas activa y participativa, es
imprescindible reorientar las politicas en esta materia, programar un mayor presupuesto a los centros
de difusion y ensefianza artistica y abrir mas espacios de manifestacion para la cultura.

Objetivo Estratégico:

Promover el desarrollo cultural de la poblacion, a
través de politicas publicas formuladas con
criterios de vision municipal y regional, de largo
plazo y de reconocimiento a la diversidad y
riqueza multicultural y pluriétnica, a fin de
fortalecer nuestra identidad y aprecio por el
patrimonio historico, artistico y cultural, alentando
las potencialidades creativas de artistas, asi como
el cultivo y la ensefianza de las disciplinas
artisticas.

Estrategias de Accion:

1. Aprovechar la infraestructura educativa municipal para impulsar el desarrollo cultural, promoviendo el
mejoramiento de la oferta curricular de la ensefianza artistica y cultural.

2. Fortalecer la identidad hidalguense local y regional a través de la difusién del conocimiento y aprecio
de nuestro patrimonio histérico, artistico y cultural.

3. Estimular y apoyar a los creadores del municipio a través de la creacion de patrocinios con la
participacién publica, privada y social.

4. Difundir el aprecio del patrimonio artistico y cultural del municipio, mediante su vinculacién con las
actividades turisticas.

Objetivo General:

Instrumentar programas de promocion de la cultura e incrementar la participacion de la poblacion en
espacios culturales alternativos y funcionales, que les permita desarrollar sus capacidades en todo su
potencial y sensibilizarlos sobre la importancia de la creatividad y el valor de las manifestaciones
humanas histéricas y contemporaneas.
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Lineas de accion:

. Reforzar los programas de visitas escolares, para promover la iniciacion y apreciacion artistica,
cultural e historica.

- Posicionar a la red Municipal de Bibliotecas como un centro de informacion moderno, atractivo y
confiable, para todos los que buscan consultar libros y bases de datos para incrementar sus
conocimientos y su cultura en forma presencial y remota.

. Promover la participacion de la poblacién, en especial de los nifios, en actividades y eventos
culturales, motivando su creatividad y gusto por la manifestacién artistica.

« Analizar y proponer los instrumentos legales necesarios para fortalecer el patrimonio cultural del
municipio.

« Preservary difundir asi como dar aliento a nuevas expresiones culturales.

« Implementar los programas que permitan la difusién de nuevos programas y expresiones culturales.

« Apoyar el rescate y preservacion de las tradiciones que se desarrollen dentro del territorio municipal.

« Gestionar la creacion de una casa de cultura municipal que lleve el nombre del compositor Nicandro
Castillo.

1.5 Igualdad Real entre Mujeres y Hombres

Las mujeres enfrentan aun obstaculos que limitan la realizacion de su potencial. En menor o mayor
grado la razon de ser mujer las expone a prejuicios ancestrales y a criticas injustificadas. Asimismo, las
coloca en una condicion de desventaja para competir por los espacios de superacion y desarrollo
profesional. Asimismo, para desarrollar el pleno potencial de la mujer, es necesario crear condiciones
mas favorables dentro de su entorno comunitario y familiar, asi como generar espacios propicios que
fomenten su participacion en la vida politica, social, econdmica y cultural del estado.

Objetivo Estratégico:

Generar y promover las bases institucionales y materiales necesarias en la Administracién Publica
Municipal para lograr la igualdad real entre mujeres y hombres, erradicando toda forma de desigualdad
con el fin de garantizar el ejercicio pleno de todos sus derechos: humanos, juridicos, politicos, sociales
y culturales, asegurando el acceso a la salud, la educacién y el empleo, en un ambiente sin violencia ni
discriminacion, asi como incidir en el combate a la desigualdad, al rezago social y la pobreza.

Estrategias de Accion:

1. Establecer como eje transversal de las politicas publicas que emanen de la Administraciéon Publica
Municipal, la igualdad real entre mujeres y hombres, asi como garantizar el acceso a una vida libre de
violencia.

2. Impulsar acciones en los ambitos juridico y social que contribuyan a la igualdad real entre mujeres y
hombres; beneficien el desarrollo integral de las mujeres; erradiquen la violencia hacia ellas; vy,
promuevan su plena incorporacién a la vida productiva, social, cultural y politica del municipio.

3. ldentificar las demandas sociales bajo una perspectiva de género y promover el disefio,
instrumentacion, gestién y evaluacion de politicas publicas municipales que favorezcan la incorporacién
de la mujer al sector educativo y productivo, fortaleciendo la unidad familiar y sus valores, sin
menoscabo de los derechos ciudadanos de las mujeres.
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Objetivo General:

Garantizar el pleno cumplimiento de los derechos de la mujer para impulsar su acceso a los procesos
de toma de decisiones sobre el desarrollo de la entidad e incrementar sus posibilidades de participacion
social, economica y politica.

Lineas de accion:

« Promover la creacion de guarderias, para apoyar a las madres trabajadoras.

« Promover medidas especificas dirigidas a las mujeres de los sectores mas desprotegidos, tales
como la planificacion, prevencion, asesoria juridica, etc.

« Impulsar una politica de igualdad laboral entre hombres y mujeres en el municipio, que evite la
discriminacion en sueldos y beneficios.

. Mediante apoyos de becas garantizar la educacion de las mujeres de nivel medio superior y
superior.

« Impulsar campafias para la proteccion de los derechos humanos de las mujeres.

. Fomentar la creaciéon de asociaciones y grupos de mujeres para alentar su participacion en el
municipio.

« Incrementar los programas para el financiamiento de proyectos productivos municipales en beneficio
de las mujeres.

« Incrementar las oportunidades productivas de las mujeres mediante programas de capacitacion para
el trabajo.

« Incorporar en programas de apoyo a grupos vulnerables, a las mujeres que asi lo requieran como
sujetos prioritarios para el combate a la pobreza y la marginacion.

1.6 Atencion a la Juventud

La juventud representa un numero importante de la poblacion total del municipio en el cual
se manifiesta una especial preocupacion por los factores que definen su formacién y su insercion al
sector productivo. El reto social que representan los jévenes no puede ser ignorado, por ello, se debe
continuar trabajando para encontrar alternativas que cubran sus demandas en cuanto a oferta
educativa y posibilidades de empleo.

Objetivo Estratégico:

Fortalecer e incrementar las politicas publicas que atienden las necesidades de los jovenes del
municipio para favorecer el desarrollo integral de este sector poblacional.

Estrategias de Accion:

1. Fortalecer las politicas sociales municipales dirigidas a los jovenes con la participacion de las
organizaciones de la sociedad civil, en un marco de corresponsabilidad en la planeacion, ejecucion,
seguimiento, evaluacidn y transparencia.

2. Disefiar programas de atencion especificos para jovenes, atendiendo a sus necesidades de
infraestructura urbana, formacién de recursos humanos especializados, asi como mecanismos de
atencion, recreacion y empleo.
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Objetivo General:

Fomentar el acceso de la poblacion joven a las oportunidades del desarrollo productivo de la entidad,
en condiciones de equidad e impulsar su participacion permanente en la toma de decisiones politicas,
sociales y econdmicas del estado.

Lineas de accion:

. Establecer enlaces en cada una de las comunidades del municipio, que permitan a los jovenes tener
a su alcance acciones en su beneficio.

« Promover cursos de capacitacion para que los jévenes adquieran habilidades para el autoempleo.

« Implementar programas dirigidos a fomentar la practica del deporte para todas las comunidades del
municipio.

« Promover y vincular el programa de becas, que permita desalentar la desercion escolar de los
jovenes en el municipio y puedan acceder a obtener la ensefianza basica en sus comunidades.

« Realizar convenios entre instituciones privadas y el municipio para definir acciones especificas de
atencion a los problemas mas severos que enfrenta la juventud.

« Promover y estimular el desarrollo empresarial en la juventud desde sus comunidades de origen.

« Promover la generacion de fuentes de financiamiento en apoyo a jovenes empresarios.

« Promover foros, talleres y conferencias dirigidos a los jovenes para prevenir las adicciones y llevar
una educacién sexual adecuada.

« Reglamentar la autorizacion de lugares donde se expidan bebidas alcohdlicas y erradicar aquellos
donde se propicie la venta y consumo de enervantes, estupefacientes y drogas.

« Desarrollar programas efectivos que mantengan a los jovenes alejados de las adicciones.

. Fortalecer las acciones tendientes al combate de las adicciones, principalmente en jévenes y nifios.

« Desarrollar campafias municipales de prevencion temprana de adicciones.

1.7 Adultos Mayores:

Los adultos mayores son depositarios de la memoria colectiva, transmisores
de valores que fortalecen la integracion familiar y concentran la experiencia y
el talento colectivo adquiridos a lo largo de su vida, por lo cual no se debe
hacer a un lado su colaboracién. Estas personas requieren de espacios de
recreacion y unidades especializadas para atender sus problemas de salud
derivados del desgaste biologico natural por lo que muchas veces pierden la
capacidad de valerse por si mismos.

Objetivo Estratégico:

Abatir el rezago y marginacion a los que se encuentran expuestos los adultos mayores en condiciones
de vulnerabilidad del municipio, ofreciéndoles el acceso a programas y acciones que favorezcan su
desarrollo integral.

Estrategias de Accion:

1. Revisar, reestructurar y/o fortalecer las politicas sociales dirigidas a grupos de adultos mayores con
la participacion de las organizaciones de la sociedad civil, en un marco de corresponsabilidad en la
planeacion, ejecucion, seguimiento, evaluacion y transparencia.
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2. Disefiar programas de atencidn especificos para adultos mayores del municipio, atendiendo a sus
necesidades de infraestructura urbana, formacion de recursos humanos especializados, asi como
mecanismos de atencion, recreacion y empleo.

Objetivo General:

Implementar programas de atencion integral a los adultos mayores; fortalecer la inversion y las
instituciones de apoyo a este sector y garantizar su acceso generalizado a los servicios de salud,
proteccion juridica y seguridad social, en un entorno de respeto y dignidad.

Lineas de accion:

Impulsar el desarrollo de las actividades fisicas, deportivas y recreativas para el adulto en plenitud
en las instalaciones municipales.

Encauzar la experiencia de los adultos mayores en acciones voluntarias de servicio a la comunidad.
Impulsar acciones que les permitan incorporarse a actividades productivas del municipio, tomando
en cuenta su profesion u oficio.

Impulsar la integracién de informacion referente a adultos mayores dentro del municipio que permita
concentrar datos de modelos de atencion y hallazgos de importancia generalizada de este sector de
la poblacion.

Implementar politicas que permitan la oportuna prevencion, el control y tratamiento de
enfermedades en los adultos mayores.

Llevar a cabo un programa de capacitacion municipal sobre la atencién requerida por los adultos
mayores, como apoyo a familiares de los mismos, que les permita recibir una atencion adecuada.
Proporcionar orientacidn juridica a los adultos mayores mediante la coordinacion con instituciones
encargadas de la prestacion de estos servicios.

Impulsar actividades recreativas, deportivas, culturales y productivas que fomenten la participacion
de los adultos mayores, que a su vez resulten en una mejora significativa en su calidad de vida.
Promover en la poblacién una cultura de respeto por los adultos mayores.

Gestionar la construccion de la casa del adulto mayor.

1.8 Desarrollo Integral de la Familia y Asistencia Social

La asistencia social es una responsabilidad irrenunciable del gobierno en todos sus niveles. En el
municipio se debe trabajar a fondo para garantizar la equidad y una vida digna para la poblacion que se
encuentra en condiciones de pobreza, vulnerabilidad y exclusién social.

Objetivo Estratégico:

Contribuir a la mejora de la calidad de vida de los hidalguenses atendiendo problematicas sociales
como violencia, embarazos no planeados en adolescentes, adicciones y falta de cultura preventiva en
salud, entre otros, mediante politicas y programas que potencialicen el desarrollo humano, el adecuado
manejo de emociones y el valor de la familia como complemento para impulsar y motivar el logro de
Ssus metas.
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Estrategias de Accion:

1. Actualizar el marco legal de la asistencia social con la participacion de instancias especializadas y
actores sociales involucrados.

2. Redisefiar programas de asistencia social acordes a la problematica municipal, mediante esquemas
de coordinacidn interinstitucional e intergubernamental, promoviendo la participacion de la sociedad
civil.

3. Normar los programas asistenciales para transparentar el manejo de recursos y asegurar su
seguimiento y permanencia

4. Instaurar formas de seguimiento y evaluacion de los programas asistenciales para optimizar el
aprovechamiento de los recursos publicos.

5. Promover la cultura de prevencion en salud mediante la difusion de los programas asistenciales.

Objetivo General:

Impulsar una politica integral de desarrollo humano y social en favor de los grupos més vulnerables de
la sociedad y consolidar las acciones publicas y de la sociedad civil que propicien la integracion familiar
y el sano desarrollo de la sociedad.

Lineas de accion:

«  Promover programas de desarrollo familiar y comunitario para elevar la calidad de vida.

« Impulsar programas de atencion a los menores en situaciones adversas que padecen
discapacidad.

. Establecer medidas para orientar a los padres de familia para erradicar el maltrato al menor,
mejorando con ello los habitos escolares y la atencién médica para que se detecten y denuncien el
maltrato infantil y los casos de abuso sexual.

. Promover acciones de prevencion de enfermedades con los grupos poblacionales mas vulnerables
como los nifios y los adultos mayores.

. Establecer vinculos con instituciones de salud del sector publico y privado que permita ampliar los
apoyos de servicios médicos a la poblacidn de escasos recursos.

« Procurar la entrega de medicamentos gratuitos en los centros médicos municipales, en beneficio de
los grupos vulnerables.

. Fortalecer el estado nutricional de los sujetos de asistencia social para disminuir la desnutricion y
prevenir la obesidad.

« Promover el desarrollo municipal con una perspectiva familiar y comunitaria.

. Protegery asistir a la poblacion vulnerable en riesgo.

«  Contribuir en la asistencia de la salud de grupos vulnerables.

. Promover el fortalecimiento de infraestructura asistencial en el municipio.

« Gestionar la creacion de la casa del adulto mayor.

. Gestionar la creacién de guarderias infantiles

1.9 Atencion a Comunidades Indigenas

Los pueblos y comunidades indigenas del pais enfrentan condiciones de desigualdad, extrema pobreza
y alta marginalidad, producto de diversos factores como la descapitalizacion de las actividades
agropecuarias, la falta de inversion productiva, su nulo acceso al sistema financiero, la escasa
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posibilidad de dar valor agregado a sus productos y los problemas de certeza juridica relacionados con
la propiedad individual y la tenencia de la tierra.

Objetivo Estratégico:

Abatir el rezago y marginacién de la poblacion indigena, ofreciéndoles el acceso a programas y
acciones que favorezcan su desarrollo integral.

Estrategias de Accion:

1. Fortalecer las politicas sociales dirigidas a la poblacidn indigena perteneciente al municipio, en un
marco de corresponsabilidad en la planeacion, ejecucion, seguimiento, evaluacion y transparencia.

2. Disefiar programas de atencion especificos para los diferentes grupos, atendiendo a sus
necesidades de infraestructura urbana, formacion de recursos humanos especializados, asi como
mecanismos de atencion, recreacion y empleo.

3. Destinar recursos presupuestarios suficientes y realizar las obras de infraestructura basica
necesarias para poblacion indigena.

Objetivo General:

Garantizar la igualdad de derechos de los pueblos indigenas con pleno respeto a sus formas de
organizacion, costumbres y tradiciones e implementar un esquema de atencién integral a sus
necesidades y expectativas con una vision de desarrollo sustentada en los principios de equidad y
justicia social.

Lineas de accion:

«  Elevarlos niveles de bienestar y calidad de vida de la poblacion indigena.

. Impulsar la difusién de la riqueza histérica, lingiistica y cultural de las comunidades indigenas.

. Perfeccionar el apoyo legal otorgado por el estado a los pueblos indigenas.

. Participar con las instituciones encargadas de proteger los derechos indigenas en el estado para
fortalecer los esquemas de seguridad y certeza juridica.

. Promover la cultura de respeto a los derechos indigenas e impulsar su efectivo acceso a la
jurisdiccion municipal y estatal.

. Gestionar un incremento en el gasto social que mejore la calidad y la cantidad de los servicios
basicos, educacidn y atencion a la salud que se proporciona a la poblacién indigena.

« Impulsar politicas publicas que generen mayor inversién en infraestructura basica, para reducir los
indicadores de marginacion e incrementar la cobertura, acceso y calidad de los servicios basicos
para las poblaciones indigenas.

« Apoyar las estrategias de difusidn necesarias para la comercializacién de productos generados por
la poblacién indigena

. Promover programas orientados a superar las condiciones de pobreza que enfrentan las mujeres
indigenas que permitan el acceso al financiamiento de proyectos productivos.

«  Gestionar la construccion de viviendas rurales ante las instancias Estatales y Federales.

. Impulsar el trabajo de los artesanos tradicionales, potenciando sus acciones en la produccién y el
desarrollo sostenible de la actividad comercial de sus productos.

.  Establecer programas de rescate de nuestras tradiciones, dando un peso especifico a la riqueza
de nuestra diversidad cultural y atrayendo turismo para nuestras comunidades.
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2 Competitividad para el Desarrollo Econémico Sustentable
Diagnéstico Municipal

Una de las principales condiciones para impulsar y asegurar un desarrollo sostenido en una sociedad
radica en la generacion de factores, tales como la inversién productiva, que genera un
crecimiento econdmico, con empleos bien remunerados y por consiguiente ahorro. Sin embargo, dados
los retos de globalizacion, es necesario que el gobierno y la sociedad en conjunto disefien e
implementen politicas y programas altamente eficaces en lo que respecta a obtener las mayores
ventajas de la competitividad del municipio.

En los Ultimos afios y principalmente en la actualidad, nuestro pais se ha enfrentado a grandes
problemas que han afectado la economia mexicana, que aunado a la desaceleracion econdmica
mundial ha impedido no solo generar suficientes oportunidades de trabajo sino también la pérdida
de empleos formales.

Esta situacion nos obliga a pensar en impulsar algunos sectores laborales, con el fin de generar
empleos que puedan satisfacer la creciente oferta de la poblacién econdmicamente activa. El
reto es dificil de lograr, sobre todo porque la actual recesion ha afectado principalmente el sector
agropecuario, principal fuente de empleo en nuestra municipio.

Politica Municipal

Contar con una politica de fortalecimiento a la productividad, generaciéon de empleos y promocion de la
inversion publica y privada del Municipio, requiere de un Gobierno que favorezca los instrumentos de
crecimiento y apertura econémica con criterios de equidad y desarrollo del mercado interno, donde la
responsabilidad publica promueva la atraccién de capitales, mediante un decidido respaldo institucional
que fortalezca la competitividad y el aprovechamiento de los recursos naturales, tecnologicos, humanos
y financieros, el desarrollo empresarial y la consecuente generacion de mejores empleos y salarios
capaces de incentivar el ahorro y fortalecer el estatus y nivel de vida de los individuos y sus familias.

2.1 Promocion de la Inversion y el Empleo

Promover la inversion y el empleo dentro del municipio, significa crecer con estabilidad, principalmente
a través de la expansion del mercado interno y con un énfasis mayor en la produccion local que se
origina desde el impulso a la micro, pequefia y mediana empresa, mediante esquemas de calidad y a
través de un enfoque social y de sustentabilidad, propiciar un mayor nivel de bienestar en la sociedad,
impulsando la generacion de empleos suficientes, permanentes y bien remunerados e incrementando
asi los niveles de competitividad productiva y garantizando la conservacion del medio ambiente y los
recursos naturales.

Objetivo Estratégico

Promover el acceso a nuevos mercados para las empresas que integran la red economica local, que
permita el mejoramiento de la competitividad, sustentado en la atencion incluyente y especifica de las
necesidades de los sectores involucrados, asi como en un papel impulsor y promotor del gobierno que
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facilite un ambiente de equidad regulatoria y de legitima competencia, capaz de incidir en el
perfeccionamiento de las cadenas de valor, la generacion de empleos calificados, y la articulacion
regional de unidades econdmicas en los procesos de desarrollo, garantizando que sus operaciones
sean sostenibles y sustentables.

Estrategias de Accion

1. Aprovechar el capital humano competitivo con capacidades para crear cadenas de valor.

2. Desarrollar programas de estimulo para la profesionalizacién empresarial que faciliten el acceso al
financiamiento.

3. Impulsar la generacién de proyectos de gran impacto para el desarrollo municipal y la creacion de
empleos, asi como dar continuidad a los ya existentes.

4. Creacion de dos desarrollos Eco Turisticos sobre las margenes del rio Garcés.

Objetivo General:

Promover e impulsar una mayor captacion de la inversion productiva a través del arribo de flujos de
capital como una fuente mas en la generacién de empleos directos e indirectos y propiciar las
condiciones para el desarrollo, asi como fomentar la capacitaciéon laboral para la incorporacién al
aparato productivo de mano de obra calificada que favorezca el incremento de la calidad, la
productividad y la competitividad de trabajadores y empresas.

Lineas de Accién

* Revisar los tramites y servicios municipales que impactan directamente en la productividad y el
desarrollo econdémico del Municipio.

» Crear un instrumento de comunicacién que vincule los sectores econdmicos y académicos con el
gobierno para crear estrategias de inversion con una vision comun.

» Ofrecer espacios accesibles para atender y capacitar a los ciudadanos que buscan una
oportunidad laboral, ademas de vincularlos con el sector comercial y de servicios.

» Impulsar proyectos, capacitaciones, foros de inversion, exposiciones empresariales y convenios
que garanticen el desarrollo de las MIPYMES en el municipio.

* Intensificar el apoyo a los nuevos emprendedores, ofreciendo un espacio fisico, servicios,
herramientas y capacitacion desde el inicio de los proyectos hasta la etapa de maduracion.

» Desarrollar alternativas que les permita a las mujeres realizar actividades empresariales y obtener
un ingreso adicional sin descuidar sus labores en el hogar.

» Formar recursos humanos con una nueva cultura laboral y mano de obra calificada y adecuada
para cubrir las necesidades de los comercios locales y con esto disminuir el desempleo.

2.2 Desarrollo Agropecuario Sustentable

El Desarrollo rural es el proceso de capitalizacion humana, social, ambiental y productiva que garantiza
la constitucion de una sociedad rural donde los campesinos, el Municipio, los empresarios locales y
regionales se constituyan en actores de la transformacion que se requiere para lograr el mejoramiento
permanente en la calidad de vida de la poblacién y la promocion de la no degradacion de la base de los
recursos naturales, que permitan la armonia y mejora del potencial agroecolégico presente y futuro.
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Objetivo Estratégico:

Propiciar el incremento sustentable, gradual y sostenido de la
productividad y competitividad del sector agropecuario y
forestal, a través de una politica integral y acciones
estratégicas que contribuyan a mejorar la rentabilidad de las
actividades productivas con un enfoque regional, que se refleje
en el aumento de los ingresos econémicos de la poblacion
para elevar la calidad de vida de los habitantes del campo
hidalguense.

Estrategias de Accion:

1. Promover la innovaciéon que aporte ventajas competitivas: diversificacion de productos, y
reconversion productiva.

2. Gestionar mas recursos para apoyos de maquinaria para el campo y propiciar una cultura de calidad.
3. Promover la investigacion para determinar especies resistentes a contingencias y enfermedades, de
acuerdo a las caracteristicas de cada region.

4. Mantener y ampliar campafias de inocuidad y sanidad vegetal y animal.

Objetivo General:

Apoyar la integracién y organizacion econdémica de los productores agropecuarios, pesqueros y
forestales municipales, fortalecer los programas interinstitucionales de apoyo al sector agropecuario y
fomentar la colaboracion estrecha en la materia con los diferentes rdenes de gobierno.

Lineas de Accion:

* Impulsar la integracion social, organizacional y econdémica de los productores agropecuarios.

»  Operar desde el Municipio un programa de apoyo en capacitacion y desarrollo, que permita
promover un cambio de actitud en los trabajadores del campo, que les permita obtener mayores
resultados.

»  Eficientizar el trabajo institucional y el efecto de las politicas publicas con respecto al campo.

*  Promover un desarrollo econémico y productivo sostenible en este sector mediante el impulso de
proyectos de inversion rural y capacitacion.

» Impulsar la integracién de productos primarios agricolas organizados a la cadena productiva, para
incrementar su participacion en el valor agregado.

* Impulsar la consultoria de proyectos especificos en esta materia.

»  Promover la diversificacion de las actividades productivas e impulsar la participacion de los
productores rurales en el comercio y los servicios.

»  Fomentar la presencia de esquemas de financiamiento rural.

»  Debido a que la agricultura es la principal fuente de trabajo de la mayoria de los habitantes del
Municipio, es en este sector en donde se debe invertir mayores recursos e implementar programas
nuevos y modernos que ayuden a potencializar a Xochiatipan como un Municipio altamente
competitivo.
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2.3 Promocion y Servicios Turisticos

El turismo es una actividad integradora de
servicios para la promocion 'y el
aprovechamiento del patrimonio, la riqueza
cultural y el medio ambiente, destacando
como una actividad econémica dinamica,
fuertemente generadora de ingresos y de
empleos permanentes y bien remunerados. En
los municipios hidalguenses ha sido de
particular importancia para el crecimiento de
las actividades asociadas con el desarrollo,
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MBI o S il R i ello ha permitido el aprovechamiento
sustentable de importantes recursos naturales, asi como la incorporacién de capital humano a
proyectos de desarrollo del sector.

Objetivo Estratégico:

Consolidar al turismo como motor de la dinamica del Desarrollo Regional Sustentable, a través del
fortalecimiento y modernizacion institucional que fortalezca la profesionalizacion del sector e impulse la
adopcion de una cultura de la calidad para ofrecer servicios y productos certificados, una mayor y mejor
oferta turistica, asi como la configuracién de mecanismos eficaces de fomento a la inversion y el
financiamiento requerido para aprovechar de forma sustentable el patrimonio natural, histérico y cultural
de la entidad.

Estrategias de Accion:

1. Impulsar y coordinar las politicas en materia de promocién turistica de acuerdo a la oferta de los
destinos turisticos y a los segmentos de mercados mas rentables en funcién de su pertinencia bajo
principios Y criterios de sustentabilidad.

2. Motivar la generacidn de proyectos y su ejecucion coordinada con la federacion, el estado, municipio
y los particulares, para la dotacion de infraestructura de apoyo a las actividades relacionadas con el
turismo.

Objetivo General:

Fortalecer la oferta e infraestructura de servicios turisticos como una actividad estratégica para
impulsar el crecimiento economico del Municipio de Xochiatipan, promoviendo al turismo como un
sector fundamental para potenciar el desarrollo, atraer inversiones y generar empleos permanentes y
bien remunerados. Para ello, se buscara contar con un oferta turistica integradora y sustentable que
atienda las necesidades del lugar, destacando principalmente el ecoturismo; turismo de aventura,
recreacion y esparcimiento; turismo de negocios y el de fomento cultural.

Lineas de Accion:

»  Promover la afluencia turistica estatal, nacional e internacional hacia el Municipio.
»  Consolidar al turismo en el Municipio como una oferta segura, atractiva y con servicios de calidad.
* Impulsar el desarrollo de infraestructura turistica publica y privada.
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*  Propiciar la sustentabilidad y el desarrollo eco turistico municipal, mediante la creacion de dos
centros al margen del rio Garcés.

»  Fortalecer la capacitacion y profesionalizacion del capital humano involucrado en el turismo.

*  Fomentar el turismo social orientado a estudiantes, familias y otros sectores de la poblacion,
aprovechando los paisajes naturales, museos o lugares historicos municipales.

2.4 Comercio y Abasto Municipal

El comercio y abasto municipal integran un sector estratégico para la economia local que permite
agilizar el intercambio de bienes y propiciar la generacion de ingresos entre la poblacion, asimismo es
factor decisivo para impulsar el crecimiento econdmico y la desarrollar el mercado interno. Este sector
se encuentra ampliamente relacionado con el estilo de vida del municipio y evoluciona a la par de su
desarrollo urbano y la infraestructura productiva, fortaleciéndose a través de la innovacion vy la
comercializacion de bienes de calidad, y generando una mejor oferta comercial.

Objetivo Estratégico:

Promover el acceso a nuevos mercados para beneficio de los habitantes que integran la red econdémica
local, que permita el mejoramiento de la competitividad, sustentado en la atencion incluyente y
especifica de las necesidades de los sectores involucrados, la generaciéon de empleos calificados, y la
articulacion regional de unidades econdmicas en los procesos de desarrollo, garantizando que sus
operaciones sean sostenibles y sustentables.

Estrategias de Accion:

1. Aprovechar el capital humano competitivo con capacidades para crear cadenas de valor.
2. Gestionar programas de financiamiento de bajo interés a efecto de fortalecer a la micro, pequefia y
mediana empresa, asi como la creacion de nuevas fuentes productivas.

Objetivo General:

Gestionar el impulso al comercio local y regional de manera integral y con vision empresarial de largo
plazo, pero sobretodo con una propuesta de alto impacto para la mejora en los ingresos y la calidad de
vida de los habitantes del municipio; garantizar la conformacién de una estructura econémica eficiente
que integre, en forma correcta, los procesos productivos de distribucion, comercializacion y consumo
de los bienes.

Lineas de Accion:

« Impulsar acciones que faciliten el desarrollo integral de la actividad comercial.

. Establecer mecanismos que permitan hacer mas eficiente la distribucién y el abasto en el estado.

. Crear centros de acopio para el mayor beneficio econdmico de los productores, el municipio y la
region.

« Implementar un programa de actualizacion y reglamentacién de otorgamiento de licencias y
permisos.

« Vincular acciones institucionales con los demas municipios de la region a fin de promover acciones
conjuntas para el desarrollo comercial.

« Impulsar el desarrollo de un programa de activacion econdémica para el Municipio y de la region.

« Impulsar iniciativas que permitan eficientar la distribucion y el abasto.
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3 Desarrollo Municipal, Ordenado y Sustentable
Diagnéstico Municipal

El desarrollo social de los Xochiatipenses constituye la mas alta prioridad del Gobierno Municipal. El
compromiso es mejorar la calidad de vida de la poblacidn, ampliando las oportunidades de superacion
individual y comunitaria.

Para lograr mejorar la calidad de vida de los Xochiatipenses, el Gobierno Municipal debe sustentar su
politica social en una estrategia integral que abarque tres proyectos que se complementen y se
refuercen mutuamente, primero, un aumento de la capacidad de la poblacion en alimentacion, salud
y educacion; segundo, el desarrollo de infraestructura social, y tercero, la creacion de oportunidades de
ingreso.

Para superar los complejos retos que el gobierno municipal enfrenta en esta materia, es
fundamental fortalecer la cohesion social y promover la corresponsabilidad ciudadana, a través
de una coordinacion eficaz de esfuerzos entre las instituciones publicas y la sociedad civil. No
obstante que como estado, Hidalgo ocupa una posicion destacada en los niveles de desarrollo
humano en comparacion con otras regiones y el municipio de Xochiatipan aun enfrenta serios retos
sociales que se manifiestan en pobreza, desigualdad, rezagos y marginacion. Actualmente, numerosas
familias viven en condiciones extremas, con carencias de lo mas elemental para subsistir. Estas se
concentran principalmente en algunas comunidades més alejadas del municipio.

Politica Municipal

Impulsar un desarrollo municipal arménico, integral y sostenible con vision municipalista requiere de un
gobierno comprometido a ofrecer un servicio publico de excelencia acorde a las necesidades que le
demanda la sociedad, en la que los esfuerzos y acciones estén destinados a contar con espacios de
urbanizacion mejor planeados, esquemas de ordenamiento territorial mas consolidados y el desarrollo
de infraestructura con perspectiva metropolitana, solo asi sera posible propiciar el fortalecimiento de las
capacidades regionales y la integracion municipal bajo un contexto de sano desarrollo de las
comunidades rurales y urbanas, con estricto respeto a los criterios de sustentabilidad y conservacion
del medio ambiente.

3.1 Servicios Publicos Integrales y de Excelencia

Los servicios publicos son parte fundamental para proveer bienestar a los habitantes y sus
comunidades; los niveles de servicio y cobertura impactan directamente en la calidad de vida y en la
promocion de la actividad municipal. Por ello, trabajar para elevar la calidad de vida de los habitantes
del municipio y garantizar servicios publicos con oportunidad y excelencia, es el principal motivo para
implementar estrategias integrales que faciliten el cumplir diariamente con las expectativas de la
ciudadania, proyectando un espacio urbano mas limpio, mejor iluminado, con mas areas verdes y con
calles seguras, ideal para propiciar el desarrollo integral del municipio.
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Objetivo Estratégico

Garantizar un desarrollo sustentable, desarrollar proyectos tecnolégicamente apropiados,
econdmicamente viables y socialmente aceptables, que conserven la tierra, el agua, los recursos
genéticos de los reinos animal y vegetal y no degraden el medio ambiente; optimizar el manejo de los
recursos hidricos e implementar programas de acercamiento, educacion y capacitacion, tendientes al
conocimiento de su entorno, a fin de que el aprovechamiento de los recursos sea sustentable y se
maneje con criterios de proteccion; asi como atender de manera eficiente y oportuna las necesidades
concernientes al ordenamiento territorial adecuado y revisar la suficiencia o carencia de normatividad
en materia del medio ambiente, ordenamiento territorial y desarrollo urbano.

Acciones Estratégicas

1. Mejorar la articulacién con los municipios, a fin de elaborar proyectos aplicables a programas
sustentables que inciden en la proteccion de recursos de interés comercial evitando su devastacion y
eliminacion

2. Redisefiar los programas de educaciéon ambiental, de tal suerte que se fomenten los valores
ecoldgicos en la poblacion y ofrezcan informacion sobre la importancia de la proteccion de los recursos
naturales.

3. Promover con la Federacion y el Estado la reduccion en el numero de tramites o el desahogo mas
expedito de los existentes, con el propdsito de estimular el desarrollo de proyectos municipales o
privados en materia de medio ambiente, desarrollo urbano y ordenamiento territorial.

4. Ampliar la cobertura y calidad de los servicios de agua potable, alcantarillado y saneamiento en el
municipio.

Objetivo General

Fortalecer la aplicacion de programas y acciones que propicien el adecuado funcionamiento de la
infraestructura urbana municipal, en particular la red vial, el drenaje pluvial y el alumbrado publico; el
mantenimiento y limpieza de las vias publicas, parques, plazas y jardines; la conservacion de los
centros urbanos y el buen uso y cuidado del espacio del tianguis, panteones, entre otros espacios
publicos.

Servicio de Limpias
Lineas de Accion:

« Implementar un programa intensivo para evitar el acumulamiento de cacharros en las areas
urbanas.

. Desarrollar mecanismos mas eficientes para erradicar los problemas que afectan a la limpieza de
las zonas conurbadas.

. Desarrollar operativos de limpieza oportunos en los diferentes eventos especiales que se realizan
a nivel municipal.

. Realizar la verificacion de los servicios de recoleccion de basura y promover la regularizacion de
los recolectores alternos.

«  Perfeccionar los centros de acopio y el servicio de recoleccion de basura vegetal.
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« Instrumentar un programa que promueva la cultura del reciclaje de la basura domiciliaria.
« Implementar programas de sensibilizacién ciudadana, para que conozcan los esfuerzos por
mantener limpia nuestro Municipio y generar conciencia para no tirar basura.

Parques y Jardines
Lineas de Accion:

« Mejorar la imagen urbana de las areas verdes para colaborar con el fortalecimiento del medio
ambiente, la oxigenacion y el embellecimiento municipal.

- Desarrollar estrategias para el rescate e incremento de areas verdes.

. Implementar un programa de reforestacion estratégica con especies nativas.

«  Desarrollar un programa de produccion y abasto de plantas ornamentales que garantice el abasto
a las areas verdes municipales.

. Implementar un programa de remozamiento de plazas en las comunidades.

. Disefiar un programa de mantenimiento permanente a parques, plazas y jardines.

«  Mejorar la imagen urbana con la construccion de jardineras en plazas.

. Buscar alternativas para evitar el grafiti en bardas y espacios municipales.

. Llevar acciones permanentes de poda que garanticen el despeje de sefialamientos y luminarias.

« Implementar un programa eficiente de fumigacion y fertilizacion de areas verdes municipales.

Panteones Municipales
Lineas de Accion:

« Normar la operacion de los panteones municipales para resguardarlos y mantener las
instalaciones en dptimas condiciones.

. Ofrecer a la comunidad servicios de calidad en la inhumacion y exhumacion en los panteones
municipales.

« Desarrollar un programa integral de capacitacion permanente del personal de los panteones
municipales para mejorar la calidad en el servicio.

. Mejorar laimagen y funcionalidad en las instalaciones de los panteones municipales.

« Mejorar el equipamiento, la infraestructura y la capacidad en los panteones municipales,
implementando nuevas tecnologias para optimizar los espacios y la cobertura.

«  Desarrollar un programa de reforestacion y limpieza permanente en los panteones municipales.

. Redisefiar fachadas y accesos en los panteones municipales.

Alumbrado Publico y Electrificacion
Lineas de Accion:

«  Modernizar y ampliar la capacidad de la red de electrificacién para el alumbrado publico.

« Ampliar la cobertura de los servicios de alumbrado publico y electrificacion de acuerdo a las
necesidades de los planes y programas de desarrollo urbano integral.

. Promover mayores vinculos entre el ayuntamiento y las instituciones encargadas del suministro de
energia eléctrica para conservar y ampliar la red en el municipio.
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Proporcionar a las comunidades mas alejadas el suministro necesario de energia eléctrica para la

electrificacion de sus viviendas y el alumbrado publico.

Mejorar las condiciones de iluminacion de las comunidades en las zonas rurales y suburbanas

municipales.

Intensificar la rehabilitacién de componentes eléctricos para optimizar recursos y generar ahorros.

Agua Potable y Alcantarillado

Lineas de Accion:

Revisar las normas reglamentarias para evitar en el ambito municipal la sobre explotacién de
pozos de agua.

Dar mantenimiento permanente y en su caso renovar la red de distribucion del agua potable.
Establecer con toda claridad en la reglamentacién municipal las condiciones para el manejo de las
aguas residuales domésticas y pluviales, evitando la contaminacion del entorno natural y actuando
con rigor cuando se violen las normas sefialadas.

Impulsar la realizaciéon de estudios geo hidrolégicos para determinar la disponibilidad de los
acuiferos.

Gestionar la ejecucion de obras que permitan incrementar la recarga de mantos acuiferos.
Realizar programas estratégicos de gestion integral del agua a nivel regional y local.

Construccion y ampliacién de los sistemas de agua potable requeridos en las localidades de este
Municipio.

Calles y Pavimentacion

Lineas de Accion:

Desarrollar mantenimiento permanente en las calles de la Cabecera Municipal, con prioridad en
aquellas con mas deterioro.

Pavimentacion del acceso principal a la Unidad Deportiva.

Desarrollo de alternativas innovadoras y eficaces de pavimentaciéon donde existe mayor rezago de
pavimentacion.

Realizar acciones de bacheo preventivo y correctivo en calles principales y en las comunidades.
Desarrollar un programa permanente de delimitacidn y pintura de las calles.

Realizar nivelacion de registros y alcantarillas, reparacion de zanjas y juntas de puentes
vehiculares y eliminacion de grietas en calles para evitar dafios a los vehiculos y accidentes viales.
Implementar un programa integral de construccion y reparaciéon de banquetas con criterios de
edificacion para el uso de personas con discapacidad.

Conservacion de Centros Urbanos

Lineas de Accion:

Establecer programas de consolidacion y mejoramiento de las condiciones de vida en los barrios y
comunidades, propiciando el rescate de su imagen e identidad cultural a través de acciones
integrales y participativas.

Implementar proyectos y acciones especificas para el mejoramiento y consolidacion de barrios y
comunidades, incorporando un enfoque participativo y sustentable.
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Promover el rescate de la imagen e identidad cultural, preservando el patrimonio construido en los

centros urbanos del municipio

Actualizar la reglamentacion para el rescate del valor cultural y de la imagen urbana del municipio.

Establecer instrumentos de promocion del rescate cultural y de imagen urbana.

Promover la participacion ciudadana en la construccion de la imagen urbana de los centros

urbanos municipales.

Mercados

Lineas de Accion:

Asegurar el abasto de alimentos a la poblacién en condiciones adecuadas de calidad y precio,
prioritariamente a los grupos de mas bajos ingresos.

Fortalecer el mercado interno a través del impulso al comercio intermunicipal.

Propiciar la adquisicion de servicios necesarios y equipamiento para el almacenaje y distribucion
de productos alimenticios, tales como bodegas adecuadas y vehiculos de transporte.

Fortalecer el papel del Ayuntamiento en los procesos de comercializacién para regular la oferta y
demanda de alimentos, garantizando el abasto y buen precio de los mismos.

Promover la construccion de un Mercado Municipal con instalaciones en buen estado y con la
infraestructura adecuada tanto para el manejo de mercancias como para el deposito de residuos
solidos.

Implementar programas de verificacion sobre el acatamiento de las normas técnicas de comercio y
del Reglamento Municipal de Mercados.

Rastro

Lineas de Accion:

Gestionar la construccion y equipamiento de un rastro municipal.

Supervisar la recepcion y manejo del ganado para sacrificio, garantizando que los animales no
presenten ninguna enfermedad que pueda poner en riesgo la salud de la poblacién.

Implementar programas permanentes de vigilancia sobre los métodos y procedimientos de
sacrificio, garantizando que estos sean los mas adecuados y cumplan con los requerimientos de
las Leyes de Proteccion de Animales competentes.

Prevenir el surgimiento de rastros clandestinos y proceder a la sancion y clausura de los que se
encuentren operando irregularmente.

3.2 Medio Ambiente y Recursos Naturales

El entorno en que vivimos hoy en dia se encuentra gravemente amenazado por desequilibrios
ambientales causados por la explotaciéon excesiva y deforestacion irresponsable de los recursos
naturales, los cuales son continuamente afectados por la accién humana en diversos grados de
intensidad, dando como resultado ecosistemas parcialmente degradados en algunos casos o
totalmente quebrantados en otros. En respuesta a la grave situacion que enfrentamos, el desarrollo
sustentable se ha constituido en una preocupacién mundial que contempla una serie de condicionantes
para que los seres humanos podamos coexistir en equilibrio con la naturaleza y principalmente para
que las futuras generaciones tengan la oportunidad de disfrutar de un mejor lugar donde vivir.
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Objetivo Estratégico:

Garantizar un desarrollo sustentable, desarrollar
proyectos tecnolégicamente apropiados,
economicamente viables y socialmente aceptables, que
conserven la tierra, el agua, los recursos genéticos de
los reinos animal y vegetal y no degraden el medio
ambiente; optimizar el manejo de los recursos hidricos
e implementar programas de acercamiento, educacion
y capacitacion, tendientes al conocimiento de su
entorno, a fin de que el aprovechamiento de los
recursos sea sustentable y se maneje con criterios de
proteccion; asi como atender de manera eficiente y
oportuna las necesidades concernientes al ordenamiento territorial adecuado y revisar la suficiencia o
carencia de normatividad en materia del medio ambiente, ordenamiento territorial y desarrollo urbano.

Acciones Estratégicas:

1. Consolidar el marco juridico para aprovechar los recursos economicos propios y generar programas
de vigilancia en apoyo al municipio, asi como acciones de control y mejoramiento ambiental en
coordinacion con otras instituciones y asociaciones.

2. Mejorar la articulacién con los municipios y comunidades, a fin de elaborar proyectos aplicables a
programas sustentables que inciden en la proteccion de recursos de interés comercial evitando su
devastacion y eliminacion

3. Redisefiar los programas de educaciéon ambiental, de tal suerte que se fomenten los valores
ecoldgicos en la poblacion y ofrezcan informacion sobre la importancia de la proteccion de los recursos
naturales.

4. Mejorar la observancia del marco legal ambiental y la coordinacién entre los diferentes érdenes de
gobierno, a fin de promover una implementacién més eficiente de los programas de proteccién y
aprovechamiento sustentable de los recursos naturales.

5. Implementar acciones concretas para la recoleccion de basura, fomentando la cultura de la
separacion de los desechos orgénicos e inorganicos, adquiriendo un relleno sanitario que nos
permita la separacion de los mismos.

Objetivo General:

Propiciar la preservacion y resguardo del medio ambiente municipal bajo una visidén de sustentabilidad
e integralidad, promoviendo la presencia de un auténtico federalismo ambiental, que contribuya a
fortalecer los mecanismos institucionales para captar recursos destinados al cuidado del ambiente y a
coadyuvar a instrumentar una politica de descentralizacion de capacidades hacia el estado y los
municipios.

Lineas de Accion:

« Integrar a la planeaciéon del desarrollo municipal, normas y politicas para el ordenamiento
ecologico.

«  Coadyuvar a revisar y actualizar la normatividad legal en materia de ecologia y proteccion del
Medio ambiente.
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. Coordinar esfuerzos con los diferentes 6rdenes de gobierno y la sociedad para la contencion del
deterioro del medio ambiente y la preservacidn los recursos naturales.

. Implementar programas municipales de reforestacién, desarrollo forestal y de conservacion de la
biodiversidad.

.  Establecer programas de participacion ciudadana en la que se transmitan conocimientos y se
generen acciones que propicien la adopcion de habitos ecoldgicos en la comunidad, como la
disposicion de desechos sélidos, el uso de productos de consumo que cuiden el ambiente y la
eleccién de especies para la forestacion urbana.

«  Crear un espacio disefiado para impulsar el desarrollo de una cultura de sustentabilidad ambiental,
aprovechando los avances tecnoldgicos.

. Promover la creacion de un Consejo Ciudadano de Proteccién del Medio Ambiente Municipal,
enfocado a resguardar la preservacion de los recursos forestales, acuiferos, las zonas de laderas,
entre otros, asi como a vigilar la presencia de fuentes emergentes de contaminacién.

. Rehabilitacidn y operacion de las 3 plantas de tratamiento de aguas residuales, que se encuentran
en la cabecera municipal y comunidad circunvecina.

. Gestionar la construccion de una planta recicladora de basura (PET).

3.3 Obra Publica Municipal

Este es sin duda uno de los principales rubros para impulsar el desarrollo municipal, ya que contempla
todo trabajo que realiza el ayuntamiento, por si 0 a través de terceros, con recursos propios o mediante
convenios con otras instituciones publicas federales o estatales, consistente en construir, instalar,
conservar, mantener, reparar y demoler bienes inmuebles o instalaciones publicas municipales. Por
ello, es de vital importancia planificar su ejecucion con criterios de transparencia, eficiencia y
racionalidad a efecto de garantizar la creacion y mejora de la infraestructura necesaria para propiciar el
crecimiento econdmico y social del municipio.

Objetivo Estratégico:

Fortalecer la estrategia de construccion y modernizacién de la infraestructura en el municipio a fin de
ofrecer mayor seguridad y accesibilidad a la poblacion a los servicios basicos y asi contribuir a la
integracién de sus distintas comunidades; mantener en buen estado la infraestructura de
comunicaciones existente para contar con un sistema carretero seguro, rapido y eficaz que garantice el
transporte de pasajeros y bienes entre los diferentes municipios y comunidades, asi como,
corresponsabilizar a los municipios en las actividades referentes al mantenimiento, conservacion,
reconstruccidn, pavimentacion y modernizacion de las vias de comunicacion.

Acciones Estratégicas:

1. Construir y modernizar la infraestructura carretera que conecta a las comunidades del medio rural,
en especial a las localidades de mayor poblacion.

2. Dotar de accesos pavimentados a la cabecera municipal, permitiendo integrarla de manera
adecuada al desarrollo econoémico y sustentable.

3. Mantener en buen estado la red carretera existente a través de trabajos de reconstruccion,
rehabilitacion y conservacion de la red carretera.

4. Mejorar la coordinacién interinstitucional a efecto de llevar a cabo proyectos de infraestructura que
tengan un beneficio regional y sustentable.
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Objetivo General:

Fortalecer la ejecucion de obra publica municipal en
materia de infraestructura y equipamiento urbano
que propicien el mejoramiento de las condiciones
generales de bienestar del municipio, ya sea a
través de la dotacion adecuada de los servicios
basicos, del equipamiento y edificacion de las
instalaciones donde se prestan los servicios
publicos, de la urbanizacion y construccion de calles
y caminos, asi como de todas aquellas obras que
contribuyan al bienestar economico y social de la
poblacién.

Lineas de Accion:

« Impulsar la creacién de los comités de obra ciudadanizada que en forma conjunta con el
ayuntamiento propongan, planeen y vigilen la ejecucion de la obra publica que se genere en el
municipio.

« Promover la correcta planeacién de la obra publica, para que los habitantes con mayores
necesidades se vean beneficiados de manera prioritaria.

. Impulsar una correcta planeacion de la obra publica y equipamiento urbano, para la correcta
aplicacion de los recursos del propio ayuntamiento.

. Intensificar la introduccion de servicios basicos municipales en beneficio de los sectores
marginados de la poblacion.

« Impulsar la creaciéon de los comités de obra ciudadanizada que en forma conjunta con el
ayuntamiento propongan, planeen y vigilen la ejecucion de la obra publica que se genere en el
municipio.

« Incrementar las tomas de drenaje sanitario en beneficio de las familias que carecen de este
servicio.

. Garantizar la dotacién de agua en el Municipio y localidades de alta poblacién, extendiendo la
cobertura de tomas de agua.

« Impulsar la realizacién de ampliaciones de obras de electrificacion en las localidades més
desprotegidas del Municipio.

.  Gestionar con autoridades federales y estatales para la Modernizacién y Ampliacion de 2
carreteras con pavimentacion asfaltica para las localidades de Pachiquitla y Texoloc.

3.4 Desarrollo Urbano Municipal

El desarrollo urbano en la actualidad se caracteriza por el avance desordenado de la mancha urbana y
una planeacién deficiente, afectando principalmente a las zonas con vocacion rural y agricola, para
luego desbordarse hacia cualquier espacio posible, impulsado asimismo por un crecimiento poblacional
desorbitado, generando rezagos en servicios, deterioro ambiental, exclusion y pobreza. Razdn por la
cual, la concepcién del desarrollo urbano habra de incorporar a la sustentabilidad como uno de los
principales retos para los proximos afios, considerando su enfoque como un elemento transversal en la
planeacion urbana y en la gestion de gobierno.
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Objetivo Estratégico

Implementar un modelo de desarrollo urbano para el municipio bajo un enfoque econdmico y social de
integracion y equilibrio entre sus localidades, encaminado a mejorar la calidad de vida, disminuir la
brecha de pobreza y desigualdad social y generar mayores oportunidades de bienestar para toda la
poblacion.

Acciones Estratégicas:

1. Revisar e implementar las politicas publicas para el desarrollo de proyectos estratégicos regionales.
2. Potencializar la ubicacion estratégica del municipio de acuerdo a su vocacién, para mejorar las
condiciones de vida de la poblacion en general y aumentar el nivel de competitividad.

3. Pugnar por asignaciones presupuestales mas equitativas, a fin de generar certeza en el acceso a los
recursos disponibles y abatir las brechas de desarrollo.

Objetivo General:

Reorientar el desarrollo urbano municipal poniendo al centro de su planificacion y gestion publica a los
habitantes, el medio ambiente y la integracion del habitat, buscando frenar las tendencias de deterioro y
crecimiento desordenado en el Municipio.

Lineas de Accion:

« Revisary actualizar el reglamento de construccion municipal.

. Promover, normar e instrumentar la participacion ciudadana en la revision y actualizacion del Plan
de Desarrollo Municipal.

« Revisar y adecuar la normatividad aplicable para promover la participacion ciudadana en los
procesos de formulacion, modificacion, evaluacion, vigilancia y cumplimiento de los programas y
planes de desarrollo municipales.

« Impulsar la conformaciéon de un organismo publico municipal responsable de la planeacién del
desarrollo urbano y del fomento urbano del municipio, con visién de largo plazo.

. Participar en la elaboracion del Atlas de Riesgo e incorporar en las normas, las restricciones y
condicionantes de construccion que garanticen la seguridad y calidad de vida de los habitantes en
el municipio.

.  Crear una base de datos que contenga la informacién histérica del desarrollo urbano municipal.

« Actualizar y simplificar los procedimientos administrativos para la autorizacién de usos de suelo,
edificacion y construccién.

« Desarrollar acciones que mejoren la transparencia en los procesos de resolucion de licencias y
permisos de construccion.

«  Desarrollar programas que faciliten la resolucién de problemas de control urbano para ciudadanos
de escasos recursos.

« Remodelacién de la plaza principal.
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4. Paz y Tranquilidad Social, Convivencia con Armonia

Para un Gobierno Municipal, el preservar la unidad y la integracion de los miembros de una familia es
uno de los retos con mayor trascendencia. Por esta razdn, se asume en forma prioritaria el
compromiso de coadyuvar al desarrollo integral de la familia, como célula basica de la sociedad y factor
fundamental de la estabilidad y el progreso. Estamos conscientes que la familia desempefia un papel
primordial en los primeros afios de formacién del individuo, pues en su seno se aprenden las
actitudes y conductas que habran de asegurar la incorporacion de los mismos a la sociedad. Es en la
familia donde se inculcan los valores y la cultura de disciplina, responsabilidad y solidaridad,
asi como también donde se adquieren las primeras habilidades y destrezas de importancia capital
en el futuro desarrollo de quienes la componen.

Politica Municipal

Fortalecer nuestro actuar institucional para otorgar mayor certeza juridica a la poblacién demanda de
un Gobierno Municipal que sea participe de un proceso permanente de actualizacion y adaptacion a los
nuevos requerimientos de nuestro contexto local, estatal y nacional, asi como de la definicién precisa
de aquellos rubros considerados como imprescindibles para garantizar, por un lado, la presencia de un
municipio fuerte, y por otro, responder con la accién de gobierno de forma oportuna y contundente a la
legitima demanda social con la finalidad de cumplirle a la gente y de garantizar mayores contextos de
gobernabilidad y convivencia arménica.

4.1 Democracia y Estado de Derecho

Concebimos a la democracia como un sistema de participacion y corresponsabilidad, que se extiende
desde la concrecion de la voluntad ciudadana en las urnas, hasta la vida social en todos sus 6rdenes,
como un estilo de vida en el que se elige a los gobernantes, se orienta la accidn de gobierno y se vigila
que cumplan con su responsabilidad. Asimismo, ampliar las condiciones juridicas y politicas para
garantizar plenamente el estado de derecho, es un compromiso y una condicién fundamental para
otorgar certeza y seguridad juridica, asi como para posibilitar el desarrollo de la entidad a través de una
vida social ordenada, pacifica y en comunidad.
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Objetivo Estratégico

Fortalecer el transito de una democracia electoral hacia una democracia participativa que fortalezca las
condiciones de gobernanza, establezca espacios institucionalizados para la comunicacion politica,
dialogo y consulta, y el ejercicio de la corresponsabilidad ciudadana en el disefio, implementacion y
evaluacion de las politicas publicas y el seguimiento a la gestion gubernamental y su impacto sobre el
desarrollo municipal.

Acciones Estratégicas

1. Fortalecer las politicas gubernamentales exitosas en materia de desarrollo social, economico vy
ambiental, aprovechando el potencial participativo de la ciudadania, a fin de ampliar las bases de
legitimidad de las acciones del Municipio.

2. Aprovechar el potencial participativo de la sociedad con el proposito de profundizar las practicas
democraticas en todos los ambitos de la vida publica.

3. Promover la adecuacidn del marco juridico y los mecanismos de democracia participativa para el
fortalecimiento de la iniciativa ciudadana.

4. Ampliar la cobertura de las politicas mas exitosas, con el propésito de incentivar la participacion
social y fortalecer el respaldo de la sociedad a la actuacion del Municipio.

5. Promover una mayor vinculacion entre los 6rdenes de gobierno para asegurar una actuacion
municipal coordinada.

Objetivo General

Consolidar un gobierno democratico, respetuoso del marco constitucional y fundamentado en la
diversidad, la pluralidad y la libre participacion como medios para garantizar un desarrollo justo en el
orden municipal, asi como un entorno de estabilidad, paz social y seguridad publica. Asimismo,
fortalecer el Estado de Derecho para garantizar su vigencia y asegurar a los ciudadanos certeza y
seguridad en el ejercicio de sus derechos y libertades.

Lineas de Accion

* Perfeccionar los esquemas de atencion al publico, mediante la modernizacion de las
distintas areas encargadas de tramites y servicios.

«  Erradicar préacticas corruptas y la impunidad mediante un riguroso sistema de denuncia.

«  Combatir la delincuencia mediante campafias de prevencion y el fortalecimiento de los cuerpos de
seguridad presentes en el Municipio.

«  Garantizar el respeto de los derechos de las personas y la proteccion a su  patrimonio.

*  Procurar una atencién digna e igualitaria hacia todos los ciudadanos sin distincion, por parte de
funcionarios y autoridades municipales.

«  Garantizar la libertad de expresion, las manifestaciones artisticas, el derecho a disentir, la libertad
de cultos y las diversas y plurales costumbres, propiciando la sana tolerancia entre la poblacion.

«  Encauzar los esfuerzos posibles para que la conduccion del municipio contribuya a la armonia, la
conciliacion, la paz y el progreso de sus habitantes, respetando el derecho ajeno y privacidad de
las personas.
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«  Atender conforme a derecho, en tiempo y forma los asuntos penales, civiles, y laborales del
gobierno municipal.

«  Mantener actualizado el acervo juridico y difundirlo en las dependencias municipales.

+  Desarrollar acciones para garantizar la aplicacion del cumplimiento de las leyesy  reglamentos

por parte de los servidores publicos municipales.

4.2 Registro del Estado Familiar

El Registro del Estado Familiar es una Institucion Juridica que actia de buena fe, a través de las
disposiciones que le marcan principalmente el Cédigo Civil del Estado, el cual es aplicable en conjunto
con otras normas juridicas relacionadas con las aplicables en otros estados y en el extranjero. Es
asimismo, una institucion de orden publico municipal cuya principal funcién es la de autorizar los actos
y hechos que tienen ver con el estado civil de las personas; expedir las copias certificadas relativas a
nacimiento, reconocimiento de hijos, adopcion, matrimonio, divorcio administrativo y muerte de los
mexicanos Yy extranjeros en el municipio; asi como de inscribir las ejecutorias que declaren la ausencia,
la presuncién de muerte, el divorcio judicial, la tutela y la adjudicacién de la capacidad legal para
administrar bienes.

Objetivo Estratégico

Instrumentar politicas gubernamentales que favorezcan la configuracion de una administracion publica
racional y eficiente, asi como contribuir a propiciar una gestion moderna e innovadora, que pueda
ofrecer mas y mejores resultados a la poblacién.

Acciones Estratégicas

1. Modernizar los sistemas institucionales, garantizando la certeza juridica en los tramites y servicios al
ciudadano.

2. Estandarizar los servicios de atencion e informaciéon que proveen las dependencias y entidades
gubernamentales.

3. Fomentar la modernizacién, innovacién y certificacion de procesos en las dependencias de la
administraciéon publica municipal para mejorar la prestacion de los servicios, la eficiencia, la
transparencia y rendicion de cuentas.

4. Instrumentar un programa integral de desarrollo personal, que conlleve al fortalecimiento de la
profesionalizacion de los servidores publicos, favoreciendo el ejercicio de los valores éticos de
honestidad, eficiencia y dignidad.

5. Impulsar el aprovechamiento y desarrollo de espacios administrativos y de su equipamiento, para un
uso mas racional y eficaz de los mismos.

Objetivo General

Modernizar el Registro del Estado Familiar y producir un impacto positivo para la poblaciéon usuaria,
traducido en beneficios palpables e inmediatos en los tramites que se realizan, logrando contar con un
registro civil a la vanguardia de los servicios electronicos con juzgados interconectados, aumentando y
simplificando los vinculos con la ciudadania.
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Lineas de Accion

» Establecer un proyecto claro y eficiente para la expansiéon, modernizacion, digitalizacion y
dignificacion de los servicios prestados por el Registro del Estado Familiar.

»  Garantizar a todos los habitantes del Municipio, su derecho a la identidad personal.

»  Dar certeza juridica sobre el estado civil de las personas a través del registro, las inscripciones y la
emision de certificaciones.

»  Simplificar los tramites administrativos, apoyados en el compromiso de servicio con tecnologia de
punta, con servidores publicos constantemente capacitados, con oficinas cercanas a la ciudadania
y con un alto sentido humano y de servicio.

»  Establecer alianzas estratégicas con instancias gubernamentales de los tres niveles de gobierno
que posibiliten servicios integrales.

4.3 Seguridad Publica y Transito Municipal

La seguridad publica es un aspecto de invaluable importancia para el municipio, disminuir los indices
de delincuencia es su principal reto, aunque los descensos no necesariamente significan una mejora
real, razén por la cual es necesario concentrar esfuerzos para evitar todo repunte de los hechos
delictivos. Asimismo, es imprescindible trabajar en el cumplimiento estricto de las normas juridicas que
regulan la convivencia de la sociedad, como la vigilancia, la investigacion, la persecucion del infractor y
su canalizacion hacia drganos que sancionen su conducta delictiva.

Objetivo Estratégico

Asegurar que las acciones de seguridad publica Municipal se presten con honestidad, transparencia y
compromiso social, privilegiando la prevencion del delito, la investigacion de inteligencia, la proteccion
de la integridad fisica y de los bienes de las personas, para garantizar la tranquilidad social y abatir la
impunidad, generando una mayor confianza ciudadana en las corporaciones policiales del Municipio.

Acciones Estratégicas

1. Disefiar y establecer un modelo que permita la disminucién de la impunidad mediante la cultura de la
denuncia ciudadana y la evaluacién de resultados en materia de administracion de justicia por parte de
la ciudadania.

41



)

= Plan Municipal de Desarrollo

s 2012-2016 L({;i SR AN

GOBIERNO DEL ESTADO

2. Integrar un cddigo de ética de los servidores, que promueva el profesionalismo y permita ampliar el
reconocimiento y el aprecio ciudadano.

3. Fortalecer la transparencia y rendicidn de cuentas, a fin de reducir la desconfianza de la ciudadania.
4. Coordinar las acciones de las instituciones y la sinergia autoridad-sociedad en programas
preventivos especificos y difundir los sistemas comunitarios exitosos que preservan la paz social y el
orden publico.

5. Propiciar la participacion social en las comunidades y barrios del Municipio.

6. Promover la confianza de la ciudania con una estructura adecuada y una capacitacién periodica del
cuerpo policiaco con apoyo del Instituto de Formacion Profesional dependiente de la Secretaria de
Seguridad Publica del Estado, para brindar un mejor servicio a la ciudadania.

Objetivo General

Impulsar la coordinacidn y colaboracidn entre el municipio, los sectores publico, social y privado para
participar activa y decididamente en la ejecucion de acciones integrales que permitan que continue
siendo un municipio con seguridad, en el que se protegen los derechos y libertades de los ciudadanos y
en el que prevalezca un entorno de orden y paz social.

Lineas de Accién

«  Perfeccionar, fortalecer y profesionalizar a los cuerpos encargados de preservar la seguridad
publica en el municipio.

* Impulsar una cultura que promueva la legalidad, la solidaridad, el respeto y el cumplimiento de
nuestras obligaciones como ciudadanos, como el repudio del delito, la corrupcion y la impunidad, a
través de platicas impartidas en las instituciones educativas.

+ Implementar un programa transparente de ascensos y recompensas, que incentive y estimule la
carrera policial.

+  Mejorar los ingresos de los policias municipales, con salarios mas justos y acorde a su
responsabilidad.

«  Desarrollar un programa intensivo de capacitacion a policias, con apoyos de la iniciativa privada e
instituciones de educacion superior.

« Establecer un cddigo de conducta para enfatizar los valores de disciplina, lealtad,
responsabilidad, orden, respeto y servicio a la ciudadania.

+  Desarrollar un programa de reingenieria en los procedimientos de la policia municipal para
mejorar la seguridad, buscando la certificacion internacional en la materia.

*  Modernizar con equipo tecnoldgico de vanguardia al cuerpo policiaco de la ciudad para un mejor
combate a la delincuencia.

+ Implementar operativos de vigilancia por zonas, para inhibir actos delictivos y mejorar los tiempos
de respuesta de atencion en materia de seguridad publica.

+ Institucionalizar las tareas de prevencién, de tal manera que nos permita establecer los criterios
necesarios para el disefio de programas que garanticen la efectividad de este tipo de labores.

* Acentuar la celebracion de convenios con instituciones relacionadas, directa 6
indirectamente con el desarrollo de tareas de prevencidn, a fin de que el problema delictivo y
antisocial pueda enfrentarse de manera conjunta para lograr mejores resultados.

+ Implementar programas orientados a garantizar la seguridad de los nifios y jovenes que acuden a
las escuelas de la cabecera municipal.
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*  Generar relaciones de confianza entre los vecinos y los policias municipales, garantizando
recorridos de vigilancia en comunidades y cercania de elementos de seguridad para atencidn
inmediata ante llamadas de auxilio.

4.4 Proteccion Civil

La proteccion civil es indispensable para garantizar la salvaguarda de la poblacion y ampliar la
capacidad de respuesta del aparato municipal y su coordinacion con las instancias estatales ante las
contingencias que se presentan a causa de los fenomenos naturales o bien las afectaciones causadas
por siniestros atribuibles a la actividad humana.

Objetivo Estratégico

Proteger a las personas y familias del Municipio, a su patrimonio y entorno, de las consecuencias de la
eventualidad de los desastres, fortaleciendo la orientacién preventiva del sistema de proteccidn civil, la
vinculacion de las politicas y acciones de las dependencias, organismos, sectores y sociedad, asi como
promover la implementacién de mecanismos que permitan detectar, pronosticar e informar
oportunamente a la ciudadania sobre fendmenos que pongan en riesgo su seguridad e integridad fisica
y material.

Acciones Estratégicas:

1. Generar proyectos para obtener recursos y prevenir los efectos de los fendmenos
perturbadores.

2. Fortalecer las diversas areas de Proteccion Civil en el municipio.

3. Generar un programa de capacitacion permanente para el personal de proteccidn civil del
Municipio.

4, Difundir entre la poblacion los principales riesgos y acciones a enfrentar en caso de accidentes
y emergencias.

5. Promover la participacion de la poblacion a través de consejos municipales de participacion

ciudadana de proteccion civil para dar atencidn y respuesta inmediata ante cualquier
contingencia que pueda provocar dafios fisicos, psicolégicos y materiales a la sociedad.

6. Realizar programas de vigilancia para garantizar la seguridad de centros educativos, de salud y
espacios publicos y en eventos masivos.

Objetivo General:

Fortalecer la cultura de la proteccién civil, propiciando que los tres 6rdenes de gobierno y los sectores
publico, social y privado de la entidad, participen coordinada y responsablemente en las acciones de
identificacion de riesgos para facilitar su intervencion en situaciones de contingencia, asi como de
prevencion y mitigacion de desastres.

Lineas de Accion:

«  Prevenir los desastres naturales con recursos humanos capacitados y materiales suficientes en
caso de desastres.
+  Impulsar campafias permanentes de difusion para incrementar la cultura de proteccion civil.
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+ Instituir en conjunto con la participacion del sector social y privado, fondos municipales para la
atencion de contingencias y desastres.

*  Promover la actualizacion de la reglamentacion en materia de proteccion civil.

+  Consolidar un sistema integral de informacién en materia de proteccion civil.

«  Desarrollar operativos de prevencion de accidentes en eventos masivos y dias festivos, para
garantizar la integridad fisica de los ciudadanos.

«  Promover los comités vecinales en materia de proteccion civil como instrumento solidario de
vigilancia y resguardo.

+  Establecer programas de capacitacion en los diferentes centros educativos en materia de
proteccion civil.

«  Promover en los comercios, negocios e industrias de nuestra ciudad, programas de certificacion
en materia de proteccion civil en beneficio de la integridad de los ciudadanos.

«  Desarrollar una campafia masiva de informacion en medios electronicos y foros de difusién para
que los ciudadanos conozcan la manera de evitar accidentes en la casa, hogar y en las escuelas.

+ Implementar un programa de autoproteccion en la poblacidn que vive cerca de las zonas de
riesgo.

4.5 Derechos Humanos

La dignidad humana debe estar siempre garantizada, como condicion indispensable, cuando se
salvaguarda el orden publico. De ninguna manera es aceptable o justificable que se atropellen los
derechos humanos con el pretexto de que los servidores publicos cumplen con la funcion de asegurar
el orden publico, puesto que estan obligados, por mandato de ley, a actuar en todo momento
respetando los derechos fundamentales de las personas. Justicia, dignidad y seguridad son los valores
que cimentan los derechos humanos.

Objetivo Estratégico:

Establecer de manera efectiva el reconocimiento a los derechos humanos en el Municipio y acatar
estrictamente las normas juridicas que los tutelan, impulsando la participacién del Municipio,
atendiendo especialmente a los grupos sociales que por su condicidn sean mas vulnerables,
generando un clima de equidad y paz social, cuya base se cimenta en la vigencia absoluta de la
Declaracion Universal de los Derechos Humanos.

Acciones Estratégicas

1. Promover una cultura de la legalidad en todos los ambitos de la administracion publica con la
participacion de la sociedad organizada.

2. Disefar politicas publicas encaminadas a lograr la equidad de género y la proteccion de los derechos
humanos de los grupos mas vulnerables.

3. Establecer programas de capacitacion para los servidores publicos, tendientes a alcanzar un
gobierno mas humano y transparente.

4. Establecer alianzas con organismos nacionales e internacionales de promocién y defensa de los
derechos humanos.

5.- Abrir canales de comunicacion permanentes con los organismos no gubernamentales dedicados a
la promocidn de los derechos humanos
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Objetivo General:

Respetar y preservar los Derechos Humanos de los ciudadanos a través de un ejercicio publico
imparcial y equitativo que promueva la erradicacion de los factores de desigualdad, pobreza y
discriminacion, asi como de cualquier tipo de abuso que cometan las autoridades y los servidores
publicos para garantizar el acceso de la poblacion al desarrollo en condiciones que salvaguarden la
dignidad humana.

Lineas de Accion:

* Respaldar e impulsar el respeto a la autonomia y el ejercicio pleno de las facultades de la
Comision de Derechos Humanos, para evitar los abusos de autoridad y que se lleven a cabo
dentro de las normas que se establecen en esta misma.

+  Garantizar la igualdad de oportunidades a quienes padezcan de una discapacidad fisica, mental
o sensorial, eliminando las barreras sociales y culturales para que se puedan desarrollar
plenamente.

+  Fomentar el respeto a las personas de la tercera edad a través de campafas de difusion. Asi
como garantizar la preservacion de los derechos de los nifios, para que sean tratados con
dignidad, y reciban una adecuada atencion.

«  Promover la coordinacion de acciones entre la comision estatal de derechos humanos vy el
ayuntamiento.

*  Promover la creacion de la Comision Ciudadana Municipal de los Derechos Humanos para vigilar
la oportuna atencion de las recomendaciones realizadas por la Comision Estatal de Derechos
Humanos.

* Incorporar en los reglamentos municipales la normatividad existente en materia de los derechos
humanos.

«  Desarrollar un programa permanente de difusién y formacién de la cultura de los derechos
humanos orientado a funcionarios publicos y la comunidad en general.

* Impulsar la creacion de instrumentos juridicos que protejan con mayor puntualidad los derechos de
los indigenas, de los trabajadores migrantes, de las mujeres, de los menores, de los adultos
mayores y las personas con capacidades diferentes.
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5. Gobierno Moderno y Eficiente

La ciudadania exige gobiernos que cuesten menos y que hagan mas. Demanda que los recursos
publicos se apliquen en las necesidades prioritarias de la gente y exige cuentas claras sobre el uso
de los mismos. En este sentido, resulta prioritario reducir el peso del gasto corriente, a efecto de
canalizar mayores recursos al gasto social y de inversién, por lo que se requiere establecer
reglas precisas para la asignacion del gasto publico en todas las areas y obtener resultados 6ptimos.

De este modo, es conveniente transitar de un esquema de control de flujo de efectivo hacia un
enfoque de presupuesto, medible y controlado de los costos de las politicas publicas y de sus
resultados, con visién de corto y mediano plazos.

Para ello es necesario desarrollar una nueva estructura programatica presupuestaria del Gobierno
Municipal y un sistema de evaluacion del desempefio, como parte del compromiso de ejercer una
politica de finanzas publicas responsable y transparente, que ademas sea la base de un proceso
presupuestario orientado a resultados.

Politica Municipal

Ejercer un gobierno municipal eficiente, moderno y con amplia participacion ciudadana, que otorgue un
servicio publico transparente, honesto y congruente con los requerimientos de la poblacién, capaz de
ofrecer atencién oportuna y de calidad, asi como de emplear de manera responsable y efectiva los
recursos publicos con un enfoque de racionalidad y mejora continua de los distintos procesos
administrativos, ya que quienes sirven desde el gobierno estan obligados a promover el respeto a la
ley, a ejercer sus funciones con base en principios éticos de honestidad, de ejercicio profesional
entregado al trabajo y de una plena conviccién de que participar en la funcién publica sélo puede
explicarse por los beneficios que sean capaces de generar en beneficio de la poblacién.

5.1 Municipio Promotor de la Transparencia y Acceso a la Informacion

El contar una administracion publica municipal transparente y abierta al acceso a la informacién, sienta
sus bases en la integracién de una gestion comprometida con un trabajo transparente, asi como en una
arraigada cultura de de servicio, donde el ciudadano es la prioridad para la funciéon gubernamental. Por
ello, garantizar el libre acceso a la informacion publica es, ademas de una obligacién con la ciudadania,
un factor que fortalece y valida la accién de gobierno.
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Objetivo Estratégico:

Consolidar una administracién municipal, honesta, eficaz y transparente, fortaleciendo los procesos de
eficiencia, transparencia e innovacion de la gestion municipal, a fin de generar un ambiente de
confianza en la sociedad, respecto a la rendicion de cuentas y desempefio de los servidores publicos.

Acciones Estratégicas:

1. Establecer esquemas operativos que aseguren la calidad y faciliten los procesos de auditoria y
verificacion.

2. Seleccionar y difundir entre los funcionarios publicos y los proveedores, contratistas y prestadores de
servicios del gobierno municipal, las principales observaciones que inciden en el ejercicio del gasto
publico, asi como esquemas exitosos de buenas practicas y experiencias de casos.

3. Implementar esquemas que permitan la alineacion y estandarizacion de la informaciéon de
dependencias y entidades en materia de transparencia.

4. Emprender acciones encaminadas a detectar y combatir la corrupcion, asegurando la transparencia
en la gestion municipal y en la rendicién de cuentas.

Objetivo General:

Impulsar una politica de transparencia y honestidad en el ejercicio publico municipal, con base en la
implementaciéon de una estrategia de fortalecimiento que incluya la participacion de los sectores
publico, social y privado, asi como la aplicacion de instrumentos y mecanismos eficaces para la
medicién, seguimiento y evaluacién de resultados; la difusion de la informacion gubernamental de
caracter publico garantizando a la ciudadania el acceso a ella y la vigilancia del desempefio honesto de
los servidores publicos.

Lineas de Accion:

» Impulsar una cultura de transparencia total cumpliendo con la legislacion federal y estatal en la
materia, procurando facilitar el acceso a la informacién publica en la gestién municipal.

»  Ordenar y modernizar los archivos de tramite y de concentracion del gobierno municipal, para
localizar facilmente los documentos que se requieran.

»  Desarrollar un Reglamento de Archivos para el gobierno municipal, que regule la ordenacion,
custodia y disposicién final de los documentos que se generan en las diferentes dependencias
municipales.

* Garantizar la difusion de las acciones relativas a sesiones de ayuntamiento, mediante la
compilacion de actas, asi como su publicacién y disposicion para consulta.

» Desarrollar acciones orientadas a cumplir totalmente con la legislacion en materia de
transparencia y acceso a la informacion.

»  Publicar un informe mensual sobre la situacién financiera del municipio.

» Desarrollar practicas exitosas para cumplir con los estandares nacionales e internacionales de
gobiernos locales en materia de transparencia y rendicion de cuentas.

»  Vigilar el cumplimiento de los servidores publicos municipales en la presentacion de su declaracion
patrimonial correspondiente.

»  Desarrollar un programa de difusion de las leyes y reglamentos municipales a los servidores
publicos y la comunidad en general para impulsar su cumplimiento.
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»  Promover entre la comunidad, la cultura del derecho a la informacidn publica.

* Actualizar y poner a disposicion publica, el inventario de bienes muebles e inmuebles municipales.

*  Propiciar una mayor corresponsabilidad con los otros 6rdenes de gobierno para la consecucion de
una politica de transparencia y acceso a la informacion municipal.

5.2 Municipio Moderno, Eficiente y con Servicios de Calidad

Un gobierno municipal moderno es aquel que sustenta su ejercicio en el redisefio de los procesos para
elevar la eficiencia y calidad de los servicios, favorece las nuevas tecnologias de informacion y
comunicacion, aumenta la capacidad de respuesta, reduce la discrecionalidad e incorpora sistemas de
evaluacién y control a su actuar gubernamental. Por ello, es fundamental poner al dia nuestros
procesos administrativos y de gestion, elementos necesarios para planear, programar, controlar y
evaluar eficazmente, todas y cada una de las acciones de gobierno.

Objetivo Estratégico:

Instrumentar politicas que favorezcan la configuracion de una administracion publica racional y eficiente
en la aplicacion del gasto, asi como contribuir a propiciar una gestion moderna e innovadora, que
pueda ofrecer mas y mejores resultados a la poblacién.

Acciones Estratégicas:

1. Modernizar los sistemas institucionales, garantizando la certeza juridica en los tramites y servicios al
ciudadano.

2. Acercar los servicios y soluciones del gobierno al ciudadano, a través de centros digitales en zonas
urbanas, en coordinacion con el Sistema Estatal de Informacién.

3. Estandarizar los servicios de atencion e informaciéon que proveen las dependencias y entidades
gubernamentales.

4. Establecer sistemas de evaluacion con base en indicadores de desempefio de las dependencias y
entidades, para determinar el grado de satisfaccion de usuarios de los servicios gubernamentales.

5. Aplicar y fortalecer los sistemas de gestion de la calidad y mejora continua en la administracién
publica municipal.

6. Fomentar la modernizacion, innovacion y certificacion de procesos en las dependencias y entidades
de la administracién publica municipal para mejorar la prestacién de los servicios, la eficiencia, la
transparencia y rendicion de cuentas.

7. Generar las condiciones adecuadas de infraestructura tecnoldgica, capital humano y procesos
digitales para mejorar la calidad de sus servicios, la atencion al ciudadano, las condiciones de trabajo y
los resultados de las administraciones municipales.

8. Facilitar el acceso a los servicios publicos del municipio a través del uso y aplicacion de las nuevas
tecnologias.

Objetivo General:

Constituir un gobierno municipal modemno, eficiente y con servicios de calidad, aprovechando al
maximo el uso de las tecnologias de informacion y de comunicaciones en el funcionamiento de las
dependencias de la administracién publica municipal, para agilizar los tramites que realizan los
ciudadanos y elevar la calidad de los servicios gubernamentales
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Lineas de Accion:

+  Facilitar los tramites y servicios municipales, promoviendo el uso de los avances tecnolégicos.

«  Desarrollar anélisis de procesos en las dependencias municipales para identificar areas de
oportunidad, simplificar tramites y transparentar procedimientos para elevar los niveles de
satisfaccion ciudadana.

+ Intensificar el uso de los avances en tecnologias de informacion y comunicacion para simplificar
los tramites y servicios que ofrece el municipio a través de Internet.

+  Mejorar los mecanismos de atencion y seguimiento a las solicitudes del ciudadano, mediante un
sistema de captura y monitoreo de respuestas a los planteamientos de los mismos.

+  Promover el acercamiento de los trdmites y servicios municipales a los ciudadanos.

+  Desarrollar una planeacion estratégica en la descentralizacion de programas, tramites y servicios
municipales, en beneficio de todos los sectores del municipio.

*  Promover el uso de los centros de atencidén ciudadana para facilitar la realizacion de
tramites y servicios en estos lugares.

*  Mejorar los sistemas de informacién que permiten monitorear la evaluacion y seguimiento de la
gestion municipal

« Implementar una base de informacién estratégica, con indicadores operativos para monitorear
permanentemente los programas y su impacto para el cumplimiento del Plan Municipal de
Desarrollo.

+ Intensificar programas de mejora continua en todas las dependencias municipales para cumplir
con estandares de calidad que permitan medir el desarrollo de las areas estratégicas.

«  Recibir, administrar y atender eficientemente, las solicitudes de los ciudadanos mediante un
Sistema de Atencién Ciudadana.

«  Promover el uso de Internet en toda la poblacién, habilitando lugares publicos en donde los
ciudadanos puedan acceder a la red mundial de informacion, reduciendo el rezago tecnoldgico en
la comunidad.

« Impulsar la instalacién de un Sistema para la Planificacion de Recursos de Gobierno, que mejore
el control de procesos municipales.

5.3 Racionalidad y Rendicion de Cuentas en el Servicio Publico

La eficacia y racionalidad de un buen gobierno municipal es tarea y efecto del trabajo comprometido de
sus servidores publicos. Imprimir racionalidad a la gestién publica demanda de conocimiento
especializado; de organizacion adecuada del trabajo; de direccién diestra de las dependencias
publicas; de la rendicién de cuentas oportuna al Poder Legislativo y a la ciudadania; de transparencia
en el manejo y asignacion de recursos, asi como de procesos administrativos bien disefiados, a la
medida de las funciones publicas que deben desarrollarse y de los problemas que deben resolverse.

Objetivo Estratégico:

Consolidar una administracion publica municipal, honesta, eficaz y transparente, fortaleciendo los
procesos de vigilancia, auditoria y verificacién en temas tales como: mecanismos preventivos,
programas de austeridad, racionalidad, disciplina, eficiencia, transparencia e innovacién de la gestién
municipal, a fin de generar un ambiente de confianza en la sociedad, respecto a la rendicion de cuentas
y desempefio de los servidores publicos.
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Acciones Estratégicas:

1. Establecer esquemas operativos que aseguren la calidad y faciliten los procesos de auditoria y
verificacion.

2. Incorporar elementos tecnoldgicos en los procesos de auditoria y verificacion, para incrementar la
cobertura en las evaluaciones de gestion y resultados.

3. Seleccionar y difundir entre los funcionarios publicos y los proveedores, contratistas y prestadores de
servicios del gobierno municipal, las principales observaciones que inciden en el ejercicio del gasto
publico, asi como esquemas exitosos de buenas practicas y experiencias de casos.

4. Emprender acciones encaminadas a detectar y combatir la corrupcion, asegurando la transparencia
en la gestion gubernamental y en la rendicion de cuentas.

5. Establecer procesos de gestion que permitan un aprovechamiento mas eficiente racional
transparente de los recursos materiales y generales para responder en forma eficaz a las prioridades
de la administracion publica.

Objetivo General:

Responder a las necesidades colectivas con una administracion publica municipal racional, austera y
eficiente, que incorpore a su actuar los elementos necesarios para un desempefio efectivo y oportuno,
y que fortalezca los mecanismos de rendicion de cuentas, que permitan contar una administracion mas
eficaz, que acredite la confianza de la sociedad en sus instituciones y que permita que se puedan ver
cristalizados mayores recursos en obras y acciones.

Lineas de Accion:

» Establecer programas en los que participen los ciudadanos para detectar y corregir actos de
corrupcion para fomentar el buen gobierno.

» Implementar un programa permanente de auditorias administrativas, operativas y de obra publica
para garantizar el buen uso de los recursos publicos.

* Instaurar una politica permanente de austeridad y eficientizacién de los procesos en la
administracion publica municipal.

»  Fortalecer la participacion ciudadana en los procesos de evaluacion del desempefio administrativo
del gobierno.

»  Promover el uso de herramientas y nuevos enfoques de gestion que optimicen los recursos
existentes y eleven la efectividad y la capacidad de respuesta gubernamental a las demandas de
la sociedad.

* Implementar lineamientos de racionalidad y austeridad que orienten la planeacion y el desarrollo
de las acciones institucionales del Municipio.

* Implementar programas de capacitacion dirigidos al personal orientadas a desarrollar mecanismos
de revision y replanteamiento de las actividades administrativas y de los roles del personal a su
cargo.

» Fomentar la participacion de los funcionarios publicos en la integracion de los manuales de
organizaciéon y procedimientos de las dependencias con un enfoque de optimizaciéon de los
procesos, el desempefio y el servicio.
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5.4 Reglamentacion e Inspeccion de Establecimientos Municipales

El desempefio de las actividades cotidianas de la administracién municipal se sustenta en el marco
juridico vigente, aunado a la reglamentacion municipal que el mismo ayuntamiento puede instrumentar.
Los reglamentos son un conjunto de garantias institucionales a favor de la comunidad para regular la
accién del gobierno municipal y evitar que se autoricen giros comerciales que puedan ser nocivos para
la convivencia armonica y la seguridad publica del municipio. Por ello, la labor del ayuntamiento es de
vital importancia para supervisar a través de inspecciones cotidianas el tipo y la calidad de servicios
que prestan los establecimientos municipales, y en su caso clausurar e impedir que existan giros
comerciales que no cumplan con la normatividad o bien que no estén autorizados.

Objetivo General:

Seremos firmes en nuestras decisiones para actuar en contra de los actos, giros o actividades que no
estén permitidos en la Ley, vigilando sin distingos que las empresas instaladas en el municipio cuenten
con los permisos necesarios para desarrollar su actividad econdmica, y cumplan de forma estricta con
la normatividad establecida para la proteccion y resguardo de la seguridad publica municipal y la
convivencia armoénica de la poblacion.

Lineas de Accion:

*  Fomentar la cultura de registro y cumplimiento del reglamento con tramites sencillos y respuestas
rapidas con el proposito de ordenar el ejercicio de la actividad comercial.

* Mantener una coordinacién permanente con las autoridades y dependencias competentes para
establecer lineas de accion en términos de vigilancia y supervision para garantizar la seguridad y
el orden de la actividad comercial.

»  Actualizar el censo de comerciantes de los puestos fijos, semifijos, ambulantes y rodantes, para
desarrollar una mejor supervision y control.

*  Revisar, actualizar o en su caso formular la Reglamentacion Municipal sobre la Autorizacion y
Expedicion de Permisos y Licencias de Apertura y Operacion de Establecimientos, a efecto de
regular las actividades y giros municipales.

»  Promover alternativas de solucidn para crear espacios para ejercer la actividad comercial de una
manera ordenada, sin afectar a la ciudadania y apegados a los lineamientos existentes en el
Municipio.

* Impulsar programas que mejoren la imagen del comercio en la via publica, en especial en la
cabecera municipal.

5.5 Hacienda Publica Municipal

La hacienda municipal es uno de los rubros de mayor importancia para la vida econdmica, social y
politica de los municipios, en la cual se sustentan las posibilidades para promover y realizar proyectos
de desarrollo en los diferentes campos de la economia local, asimismo es una de las areas en donde el
gobierno municipal tiene mayor contacto con los diferentes sectores de la comunidad, y donde se
establece una relacion de derechos y obligaciones que deben ser considerados por las autoridades y
dependencias administrativas, asi como de concertacion con los sectores social y privado. Pero sobre
todo, su importancia fundamental radica en que es el espacio que regula las relaciones fiscales y
financieras con los gobiernos estatal y federal para la captacion de recursos y la rendicién de cuentas.
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Objetivo Estratégico:

Fortalecer la administracion de las finanzas publicas municipales, a través de la ampliacion de la
capacidad recaudatoria, la asignacion eficiente de los recursos publicos y el ejercicio transparente y
responsable del sistema financiero, logrando con ello, capitalizar al municipio con la obtencion de
mayores participaciones, garantizar una administracion responsable del gasto y la deuda publica, asi
como promover el desarrollo del mercado interno.

Acciones Estratégicas:

1. Fortalecer las practicas en el manejo de las finanzas publicas y recursos asociados al financiamiento
incorporando mecanismos para una mayor captacion y un eficiente ejercicio del ahorro interno.

2. Asegurar fuentes de ingreso solidas que coadyuven a la generacidn creciente de recursos,
propiciando la disponibilidad y oportunidad de los recursos fiscales y financieros.

3. Mejorar la asignaciéon y ejecucién del gasto mediante la evaluacion de resultados, mayor
transparencia y rendicion de cuentas, incluyendo la implementacion de un sistema de evaluacion de los
programas de gasto y dando prioridad a la asignacion del gasto a los sectores y programas con
mejores resultados.

4. Operar un sistema integral que permita contar con normas modernas y flexibles de administracion
financiera y control fiscal.

Objetivo General:

Trabajar a favor de la conformacion de una hacienda publica municipal con criterios de eficiencia,
eficacia, responsabilidad, disciplina y transparencia en el manejo del ingreso y gasto, promotora de la
generacion de nuevas formas de gestion y control de las finanzas publicas, de la adecuacion a la
operacidén administrativa, del combate al endeudamiento y dispendio de los recursos publicos y a la
actualizacién del marco normativo municipal en términos de las atribuciones del municipio.

Tesoreria Municipal
Lineas de Accion:

*  Mejorar los mecanismos para facilitar al ciudadano el pago de multas municipales e incrementar
los ingresos por este concepto.

* Revisar los diferentes conceptos de ingresos municipales y explorar mecanismos de control en
beneficio de las finanzas publicas municipales.

* Incrementar los ingresos del municipio y optimizar el gasto corriente a fin de obtener un equilibrio
en las finanzas, que permitan mejorar las calificaciones crediticias otorgadas por las principales
calificadoras.

»  Buscar recursos federales y estatales para apoyar proyectos orientados a mejorar la seguridad
publica y obra publica estratégica.

*  Mejorar los ingresos municipales por concepto del predial con una politica de solidaridad
reciproca, aplicando descuentos a quienes pagan a tiempo, y ofreciendo alternativas para quienes
no pueden pagar a tiempo lo realicen sin afectar su economia.

» Intensificar el uso de las tecnologias de la informacidn para mejorar la eficiencia recaudatoria.

52



)

= Plan Municipal de Desarrollo

s 2012-2016 L({;i SR AN

GOBIERNO DEL ESTADO

Catastro y Derechos Municipales
Lineas de Accion:

»  Establecer un programa municipal para organizar y coordinar la obtencién de los datos
topograficos y fisicos de cada uno de los bienes inmuebles del municipio.

*  Modernizar los mecanismos institucionales para controlar y actualizar los registros y
levantamientos catastrales del municipio.

»  Proponer una reglamentacion de catastro municipal y las modificaciones pertinentes a la
legislacion vigente, asi como fortalecer los mecanismos para su evaluacién.

* Impulsar la creacion de un Sistema Municipal de Fortalecimiento Catastral.

Egresos Municipales
Lineas de Accion:

»  Desarrollar programas para garantizar un estricto control del gasto publico

*  Mejorar las condiciones de la deuda del municipio, reestructurando a mejores plazos y costos
financieros los compromisos adquiridos.

* Implementar un Plan de Inversion Municipal en donde se evallen los diferentes proyectos de
inversion del municipio, para mejorar el control del presupuesto autorizado.

»  Monitorear el gasto operativo ejercido en las diferentes dependencias, vigilando en particular, el
comportamiento de cuentas clave para evitar sobregiros presupuestales.

* Intensificar el uso de sistemas electrénicos para mejorar el control y seguimiento del gasto
corriente cuidando la congruencia entre la programacion y el ejercicio del gasto.

»  Comunicar oportunamente a todas las areas de la administracién publica Municipal las politicas de
austeridad y control del gasto corriente a efecto de que éstas se cumplan en beneficio de las
finanzas municipales.

*  Mejorar las condiciones y tiempos de pago a los proveedores municipales, convirtiendo al gobierno
en un cliente confiable y transparente, para evitar posibles actos de corrupciédn.

»  Promover esfuerzos de ahorro en el gasto corriente y elevar la participacion del gasto social y de
inversion dentro de las finanzas publicas municipales e incrementar los beneficios que éstos
generan.

» Administrar de forma responsable la deuda publica para consolidar la estabilidad econémica y
reducir el costo financiero.

* Implementar la creacién de controles estratégicos para eficientar la programacion del ejercicio del
gasto publico

5.6 Participacion Ciudadana

La participacion ciudadana es la mas alta responsabilidad que tienen las personas que integran una
comunidad. Es a través de la participacion ciudadana como se fortalece nuestro Estado de derecho, y
gracias a este ejercicio democratico las personas estan mas involucradas en las acciones del gobierno,
y participan directamente en la planeacion, el seguimiento y la conclusién de la obra publica. Esto
garantiza apertura, transparencia y rendicion de cuentas y, sobre todo, nos da la seguridad de que los
recursos publicos seran canalizados hacia las necesidades prioritarias de la comunidad. Por lo anterior,
es de suma importancia asegurar la participacion amplia y responsable de la sociedad, fortaleciendo en
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ella la cooperacion, la solidaridad y el disefio de mecanismos para el desarrollo de iniciativas que
sumen voluntades y concreten las aspiraciones colectivas, sera un proposito permanente de este
gobierno.

Objetivo Estratégico:

Fortalecer el transito de una democracia electoral hacia una democracia participativa que fortalezca las
condiciones de gobernanza, establezca espacios institucionalizados para la comunicacion politica,
dialogo y consulta, y el ejercicio de la corresponsabilidad ciudadana en el disefio, implementacion y
evaluacion de las politicas publicas y el seguimiento a la gestién municipal y su impacto sobre el
desarrollo del municipio.

Acciones Estratégicas:

1. Fortalecer las politicas gubernamentales exitosas en materia de desarrollo social, econémico y
ambiental, aprovechando el potencial participativo de la ciudadania, a fin de ampliar las bases de
legitimidad de las acciones de gobierno.

2. Aprovechar la vinculacion con actores politicos, sociales y econdmicos estatales, regionales y
municipales para impulsar un esquema institucional de observacion ciudadana de la gestion de las
instituciones municipales.

3. Aprovechar el potencial participativo de la sociedad con el proposito de profundizar las préacticas
democraticas en todos los ambitos de la vida publica.

4. Establecer mecanismos de acercamiento de las organizaciones sociales al gobierno, a efecto de
articular, priorizar y atender sus demandas, en un marco de transparencia, viabilidad técnica e impacto
social.

Objetivo General:

Constituir un gobierno municipal promotor de la participacién social que aliente la presencia de las
iniciativas sociales en el disefio e implementacién de politicas publicas y en la toma de decisiones para
promover el desarrollo de la entidad, como via para acrecentar la confianza ciudadana en el gobierno y
elevar los niveles de ejercicio politico de la sociedad.

Lineas de Accion:

+  Formalizar mecanismos que garanticen la participacién de grupos econdmicos, sociales y politicos
de los municipios, en el desarrollo de proyectos publicos.

*  Impulsar un Programa de Accién Comunitaria, en el cual los ciudadanos participen en forma
democratica con el gobierno municipal en el rescate de plazas y mejoramiento de los servicios
publicos.

*  Promover la creacidon de consejos ciudadanos, que ayuden en la toma de decisiones en los
diferentes problemas del municipio.

«  Garantizar la comparecencia de funcionarios publicos en eventos publicos periddicos, para que
atiendan y resuelvan los problemas que plantean los ciudadanos.

+ Implementar comités vecinales y enlaces ciudadanos que ayuden al gobierno municipal a detectar
necesidades y demandas en sus comunidades, para agilizar su solucién.
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«  Promover la participacién de la comunidad, identificando democraticamente a personas con
vocacion de servicio, para que colaboren con la autoridad municipal en la toma de decisiones para
lograr el desarrollo sustentable de su entorno.

* Impulsar la participacion de la comunidad en materia de proteccion civil, con capacitacion y
realizando acciones preventivas que coadyuven a preservar la integridad fisica de los vecinos.

+ Intensificar las tareas de mediacion profesional en los conflictos vecinales que ayuden a solucionar
los problemas y evitar que se acuda a instancias judiciales.

+  Promover las visitas a las comunidades por los miembros del H. Ayuntamiento para recabar los
requerimientos y peticiones directamente de los ciudadanos.

+  Difundir las decisiones acordadas en sesiones de cabildo para informar a la comunidad.

« Reforzar las instancias de participacion social para la priorizacion de acciones
gubernamentales y alentar el didlogo permanente, respetuoso y responsable entre ciudadania y
gobierno.

5.7 Planeacion Democratica en el Desarrollo Municipal

Planear para el desarrollo significa insertar los modos y estructuras particulares de la vida ciudadana en
los objetivos y fines del gobierno, asi como hacer del municipio un espacio de organizacién dictado por
las aspiraciones concretas de la sociedad.

El cauce institucional de la planeacion municipal, se encuentra en un sistema constituido por un
conjunto de relaciones entre las diversas dependencias y ordenes de gobierno municipal y las
agrupaciones y personas de la sociedad, los cuales configuran el Comité de Planeacion para el
Desarrollo  Municipal (COPLADEM). En el cual se sistematiza la informacion programatica
correspondiente al municipio y se discute 0 acuerda la priorizacidn de obras y acciones; este ejercicio
garantiza la presencia permanente de la ciudadania en las decisiones de gobierno y compromete a la
administracion publica municipal a dar respuestas claras a demandas de la ciudadania.

Objetivo Estratégico:

Promover mecanismos e instrumentos de gobierno que respondan a las caracteristicas
socioeconomicas y socioculturales de los municipios, con especial atencion a los que presentan mayor
marginacion y cuyas necesidades sean cubiertas mediante un ejercicio presupuestal responsable por
parte del gobierno estatal, de tal forma que se impulse el desarrollo municipal de manera sustentable.

Acciones Estratégicas:

1. Llevar a cabo la creacién de instancias municipales de fortalecimiento y desarrollo municipal que
impulsen la profesionalizacion del ayuntamiento para garantizar una efectiva coordinacion
gubernamental, el eficiente aprovechamiento de recursos, el bienestar de los habitantes y el desarrollo
sustentable de las comunidades.

2. Promover modelos de fortalecimiento institucional orientados a proporcionar apoyo municipal en
desarrollo urbano, obras de infraestructura y servicios publicos, asi como en materia socioeconomica,
desempefio fiscal, presupuesto y financiamiento, mejora administrativa y técnica normativa municipal.
3. Facilitar la generacion de un entorno geografico regional, tecnoldgico, social, ambiental e institucional
propicio para atraer y desarrollar actividades econdémicas sustentables, promotoras del desarrollo y el
empleo.
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Objetivo General:

Consolidar un gobierno municipal con
sentido publico, que garantice la
operacion y funcionamiento pleno del
Sistema Municipal de Planeacion
Democratica, para promover que se
constituya en el eje de la accion de
gobierno y en el medio mas eficaz de
participacion ciudadana; un gobierno
que Observe y garantice que la
administracion publica municipal se
sujete al cumplimiento de los
objetivos de la planeaciéon municipal y
sus programas derivados, para
' 4 promover de manera efectiva el
desarrollo politico, econémico y social, y mejorar las condiciones de vida de las familias hidalguenses.

Lineas de Accion:

«  Fomentar la planeacion democratica como el medio para unir los esfuerzos del gobierno y la
sociedad en la promocidn del desarrollo del municipio.

«  Promover una cultura de la planeacion en la administracion publica municipal y en la sociedad.

+ Impulsar la participacion de los sectores social y privado en la planeacion del desarrollo municipal.
+  Fortalecer los mecanismos de comunicacion y participacion entre la sociedad civil 'y el gobierno
a fin de garantizar que las politicas gubernamentales cuenten con un genuino sentido publico.

+  Consolidar las atribuciones del COPLADEM para que evalle las acciones e instrumentos del
desarrollo.

«  Promover la participacién ciudadana en los foros municipales para la elaboracién del Plan
Municipal de Desarrollo.

+  Fortalecer los mecanismos de comunicacion y participacion entre la sociedad civil 'y el gobierno
a fin de garantizar que las politicas gubernamentales cuenten con un genuino sentido publico.

+  Promover la vinculacion interinstitucional de las dependencias que integran el gobierno municipal a
fin de poder evaluar y dar seguimiento a las acciones de gobierno con base a los objetivos que
sefale el Plan Municipal de Desarrollo.

«  Consultar a la sociedad respecto de sus principales requerimientos en materia de obras, servicios
publicos y con relacion a los reglamentos municipales.

*  Reunir las demandas del municipio y jerarquizarlas en planes y programas de gobierno de
acuerdo al mayor beneficio social y al presupuesto del mismo.
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6. Evaluacion

6.1 Objetivo General:

Consolidar un gobierno municipal con sentido publico, que garantice la operacion y funcionamiento
pleno del Plan Municipal de Desarrollo, para promover que se constituya en el eje de la accién de
gobierno y en el medio mas eficaz de participacion ciudadana; un gobierno que observe y garantice que
la administracion publica municipal se sujete al cumplimiento de los objetivos de la planeacion
municipal y sus programas derivados, para promover de manera efectiva el desarrollo politico,
economico y social, y mejorar las condiciones de vida de las familias Xochiatipense.

6.2 Lineas de Accion:

« Laforma de evaluar los resultados del Plan de Desarrollo Municipal, sera a través de reuniones de
evaluacidn y seguimiento de las obras y acciones.

+  Evaluar y dar seguimiento a los avances alcanzados por las areas y Direcciones, respecto a los
compromisos establecidos en el Plan de Desarrollo.

+  Dar a conocer las debilidades de cada Direccion, para ser fortalecidas a la brevedad y lograr la
mejora continua en los servicios.

«  Consolidar al Informe de Evaluacién como una herramienta que fortalezca la eficacia en las
operaciones, a través de una toma de decisiones preventivas y correctivas oportunas.

«  Impulsar la modernizacion administrativa de este Municipio para futuros gobiernos.

6.3 Indicadores:

Durante el proceso de seguimiento y evaluacion de los proyectos, es indispensable construir
indicadores que nos permitan el estatus de los proyectos, esto es en cumplimiento con lo establecido
en el Plan Estatal de Desarrollo de Hidalgo 2011-2016 y de las diferentes dependencias de Gobierno
Estatal y Federal. Los indicadores son Estratégicos, de Proyecto, de Gestién y de Servicio.

Los indicadores son parametros de medicion que refleja el comportamiento observado de un fenémeno,
pueden representar medidas de aspectos no directamente mesurables, como son muchas de las
actividades y propositos gubernamentales: salud, educacion, bienestar social, etc.

Los indicadores muestran la evolucion y las tendencias en los servicios, ayudan a ubicar el proceso,
con el propdsito de conocer los datos reales del mismo, para poder mejorar y tomar acciones tanto
correctivas como preventivas, deben medir en forma concreta si se han logrado los objetivos y los
beneficios esperados.

Los indicadores permitiran a esta administracion:

+ Establecer compromisos y la magnitud de los retos a lograr para satisfacer las necesidades de la
poblacién.

* Informar a la comunidad sobre el cumplimiento de compromisos y los resultados de la gestion
gubernamental.

+ Mejorar el proceso de planeacion y presupuesto.
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+ Evaluar el cumplimiento de los objetivos.
* Autoevaluarnos y mejorar los servicios en la operacion diaria.

Diagrama ilustrativo del funcionamiento del proceso:

Tipo de indicador | Dirigido a Proporcionan informacién | Se utilizan en
Estratégico Presidente Municipal Resultados alcanzados de | « Toma de decisiones
Directores de areas objetivos estratégicos y retos estratégicas y reorientacién de
planteados, en relacion directa politicas.
con la misién del Municipio. e Proceso de  planeacion,
programacion y
presupuestacion

« Evaluar los resultados logrados
por area en cumplimiento de
objetivos institucionales.

De proyectos

Regidores
Directores
Responsables de Proyectos

El avance de los proyectos
institucionales y de inversién

e« En la etapa de ejecucion,
para evaluar las estrategias
implementadas.

De gestion

Directores generales y jefes
de areas.

Sobre el desempefio de las
funciones o procesos clave.

e Proceso administrativo y
operativo.

e Mantener el control de la
operacion.

o Detectar y/o prevenir
desviaciones que puedan
impedir el logro de los
objetivos institucionales.

De servicios

Responsables de servicio y
personal operativo

La calidad con que se estan
otorgando los servicios

e Autoevaluacion y mejora de
los servicios, para garantizar
una mayor calidad de
atencién a la ciudadania.

Con la finalidad de darle continuidad a la evaluacién del Plan de Desarrollo Municipal y a todas las
acciones que este ayuntamiento emprende, se instrumentara el Sistema de Planeacion y Evaluacion, e
implementara nuevas estrategias de evaluacion dentro del mismo sistema, el cual permite, que nuestro
Plan de Desarrollo Municipal se traduzca en acciones y resultados concretos orientados a la
ciudadania, buscando con ello el cumplimiento de los compromisos asumidos por la actual

Administracion y sobre todo de las demandas mas sentidas de la sociedad.
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